














S

IV.— POUR UNE MEILLEURE EFFICACITE DES AIDES PUBLIQUES........................... 143
A.— UN DISPOSITIF FRANCAIS D’AIDES PUBLIQUES AUX ENTREPRISES PEU
TRANSPARENT ..ttt ettt et e e sttt e e e e e e e s sasrreneeeeeeseeaans 143
B.— UNE RATIONALISATION INDISPENSABLE DU DISPOSITIF D’AIDES
PUBLIQUES ...ttt ettt e e ettt e e e e e e isrreeeeeee s 145

C.—VERS PLUS DEVALUATION: DISSUADER LES COMPORTEMENTS
OPPORTUNISTES ET OPTIMISER L'UTILISATION DES DENIERS PUBLICS..... 147

V.— FINANCEMENT DE LA PROTECTION SOCIALE : DIMINUER LA CHARGE

PESANT SUR LES ENTREPRISES PAR UN POINT DE TVA SOCIALE................. 151
A.— UN ECART ENTRE COUT DU TRAVAIL ET SALAIRE NET PARMI LES PLUS
ELEVES DES PAYS DE L'OCDE.........ccouiieiiiieiiieieicieinecieeneieisescieeeeeie e 151
B.—UNE REFORME DU FINANCEMENT DE LA PROTECTION SOCIALE
INDISPENSABLE POUR AFFRONTER LE DEFI DE LA MONDIALISATION......... 153
1. La TVA sociale, facteur de rétablissement de la compétitivité relative des
eNtreprises frANGAISES .......cccvvieviiieiee et e 154
a) Retablir les conditions d’une concurrence loyale sur le marché domestique et
SMULET NNOS EXPOFIALIONS .......veeeeieeeeeieeeeeieeeeeetee e e eiae e e st eeesnnaaeeeeennees 154
b) Responsabiliser le consommateur SUr S€S CHOTX .........ceeeeeeeevveieeeeeeeeseiiireeeeeeeennns 155

2. Des dispositifs déja mis en ceuvre ou envisagés dans d’autres pays
EUIOPEENNS. ... .eeieeeeiieeiieeeteeeeteeeeteeeeteeesseeeetaeeasseeesseeanseesnsseessseesaseeesnsesensseeans 155

3. Quelles modalités pour la mise en ceuvre d’'une TVA sociale en France ?..... 158

V.—POUR UNE FISCALITE DES ENTREPRISES ADAPTEE A LA
MONDIALISATION ET A L’ELARGISSEMENT DE L’UNION EUROPEENNE......... 161

VIL.— POUR UN MEILLEUR ENVIRONNEMENT SOCIAL ET ADMINISTRATIF :
ALLEGER, SIMPLIFIER, METTRE FIN A L’INCERTITUDE JURIDIQUE ET

S’ADAPTER AU MONDE MODERNE .............cccovoveieieieieieeeeeeeeee e, 163
A.— LA MODERNISATION DU DIALOGUE SOCIAL CONSTITUE UN OBJECTIF
PRIORITAIRE. .....ovteiiteteeeteeteeeeteteeeee e eae e seseaes et essasaessssasaseeaseneens 164
B.— LE DEBAT SUR LA « FLEXISECURITE ...cocveuiiieieeeeieeeereeeeeeeeeeeesesee e, 165
C.— SIMPLIFIER ENCORE LES DEMARCHES ADMINISTRATIVES .......cccoovueueuenenne. 167
D.— LE SERPENT DE MER DES DELAIS DE PAIEMENT......c.cccoieeeeeeeeeeeenee, 168
Vil.— MIEUX OBSERVER L’EVOLUTION DE LA MONDIALISATION ET DES
DELOCALISATIONS .......oooiiiiieeeeeeeee ettt ettt 170
CONGCLUSION ... et e e e e et e e e e eaaae e e enes 173

EXAMEN EN COMMISSION ......c..cooiiiiiiiiiiiitccceresee et 175



ANNEXES ...ttt ettt et sttt et e be e 185
ANNEXE | : LISTE DES PERSONNES ENTENDUES PAR LA MISSION.............. 187
ANNEXE Il : LA POLITIQUE DE L'INNOVATION EN FINLANDE........ccccoerveeeeeen. 191

ANNEXE Il : OBSERVATIONS PRESENTEES PAR MADAME JANINE
JAMBU AU NOM DU GROUPE DES DEPUTE-E-S COMMUNISTES ET
REPUBLICAINS ..ottt ettt sttt 197

ANNEXE IV : OBSERVATIONS PRESENTEES PAR MADAME CLAUDE
DARCIAUX AU NOM DU GROUPE SOCIALISTE......cccoieeieeeeiiiieeeeeeee e 203



— 9 _
RESUME DU CONSTAT ET PRINCIPALES PROPOSITIONS

Sont considérés comme des délocalisations au sens du présent rapport tous
les arbitrages d’entreprises qui renoncent & maintenir, développer ou créer leurs
activités en France pour produire ou sous-traiter a 1’étranger, a destination du
marché national ou des marchés d’exportation. Ces délocalisations sont un
phénomene a la fois mal mesuré et sous-évalué. Les conséquences directes sur les
personnes et sur les territoires affectés sont souvent dramatiques. Les
délocalisations sont d’autant plus génératrices d’angoisses que leur simple menace
constitue un outil de pression fort sur les salariés. La situation est d’autant plus
préoccupante que tout indique que les délocalisations sont appelées a s’amplifier,
non seulement dans 1’industrie mais aussi dans les services. Aujourd’hui des pays
comme 1’Inde ou la Chine sont capables de nous concurrencer sur les produits a
forte valeur ajoutée. La suprématie des pays industrialisés est donc en train d’étre
remise en cause.

Dans un monde devenu un vaste atelier, la France est confrontée a un
choix simple, subir ou réagir.

Subir, c’est-a-dire considérer la France comme une terre isolée susceptible
d’échapper a la mondialisation. Cette vision fournit une justification théorique
pour ne pas s’adapter a la nouvelle donne mondiale et maintenir des blocages. Il
est ainsi certain que les 35 heures ont été un facteur de rigidit€ qui n’a pas
contribué a accroitre la compétitivité de la France. Subir, c’est la garantie d’un
déclin continu et, faute de moyens, la certitude de voir s’effondrer le modéle
social méme que 1’on voulait protéger.

L’autre approche consiste a s’adapter a la mondialisation en s’efforcant de
profiter de la croissance économique qu’elle induit tout en en luttant contre les
inconvénients. Contrairement a une idée regue, la mondialisation n’emprunte pas
une voie unique. En témoignent les expériences suivies avec succes par le Japon,
le Danemark, le Royaume-Uni, les Etats-Unis ou la Finlande. Encore faut-il
réagir.

1. Création d’un observatoire de la mondialisation et des
délocalisations

Son role serait de mieux cerner I’évolution de ces deux notions, tout en
offrant une instance de dialogue sur un sujet essentiel. Afin de ne pas créer un
nouvel organisme, il serait rattaché au Conseil d’orientation pour I’emploi, compte
tenu certes du lien évident entre emploi et délocalisations mais également de la
présence de tous les acteurs politiques, économiques et sociaux dans cet
organisme. Enfin, comme 1’ont souligné MM. Fontagné et Lorenzi, une telle
décision éviterait d’abandonner 1’expertise sur les sujets internationaux aux think
tanks européens ou américains.



2. Moins d’aides, plus de résultats

» Les aides sont multiples, complexes, non évaluées et difficiles a
appréhender par les chefs d’entreprise. Un audit de ces aides doit étre effectué
prochainement a I’initiative du ministre du budget. S’il n’était pas effectué, il
appartiendrait au Conseil d’Orientation pour I’Emploi d’accomplir cette mission.
Les chefs d’entreprises pourraient se consacrer a des taches plus productives
que la constitution de dossiers. Il est essentiel de ne pas systématiquement aider
les entreprises condamnées. Les fonds publics sont une ressource rare.
Concentrons nos efforts sur les entreprises qui peuvent étre sauvées et, dans les
autres cas, protégeons la personne des salariés. Les régions assurant une tache
de coordination au plan régional dans leur zone de compétence, il
appartiendrait au Conseil d’Orientation pour I’Emploi d’en assurer la
synthése au plan national afin que I’ensemble des aides soient recensées.

» Des engagements sur la création ou le maintien d’emplois doivent étre
liés a ces aides.

» L’objectif est de dépenser plus efficacement I’argent public en
investissant d’abord dans les secteurs stratégiques qui assureront les emplois de
demain. La suppression des aides inutiles dégagera des ressources. Le Conseil
aura pour mission d’identifier les secteurs particuliérement menacés par les
délocalisations et ou il conviendrait d’investir massivement dans la formation
professionnelle des salariés concernés pour les adapter aux mutations
économiques.

3. Recherche et innovation :

» La stratégie de Lisbonne (fonder la croissance de I’Europe sur
I’innovation, notamment en augmentant les dépenses de recherches et
développement) est bonne dans son principe. Elle souffre d’un manque de moyens
pour sa mise en ceuvre au niveau communautaire. Un effort budgétaire de 1’Union
européenne plus important s’impose.

» Faciliter la mobilité, dans les deux sens, entre 1’industrie et la recherche
et faciliter la venue en France de chercheurs étrangers.

» Ratification de la Convention de Londres sur le dépot des brevets. Cette
ratification permettrait de diminuer significativement le colit de dépot d’un brevet.

» Accroitre les avantages fiscaux accordés aux FCPI (Fonds communs de
placement dans 1’innovation).

» Diligenter un audit sur les centres régionaux d’innovation et de transfert
technologique.

» Améliorer les conditions de travail des chercheurs, les rémunérations en
particulier, pour éviter leur expatriation a terme, quitte, en contrepartie, a
différencier les rémunérations en fonction des résultats par la fixation d’objectifs
et leur évaluation.



» Rapprocher I’universit¢ et ID’entreprise par des partenariats
publics/privés :

— Moduler les crédits de recherche des universités hors dépenses
de personnel et de fonctionnement, en fonction de I’existence d’un
partenariat avec une entreprise, en en faisant un critére prédominant dans
I’appréciation des projets de recherche appliquée par I’ Agence Nationale de
la Recherche.

— FEtudier la modulation du crédit d’imp6t recherche pour les
moyennes et les grandes entreprises en fonction du partenariat avec une
université.

» Améliorer le crédit d’impdt recherche pour I’emploi de docteurs.

» Dans la mesure ou la Commission européenne ferait évoluer sa position
sur ce point, il serait intéressant de moduler le crédit d’impdt recherche en
fonction des secteurs afin de dynamiser des secteurs particuliérement porteurs
d’avenir, comme le préconise le rapport Mc Kinsey [octobre 2006].

» Faciliter la constitution de GIE entre entreprises, afin de permettre aux
PME de financer « collectivement » des recherches.

» Le principe des pdles de compétitivité est excellent. Ils ont favorisé le
développement d’une culture de collaboration entre tous les acteurs de ces poles.
A terme, une plus grande concentration des moyens sur ceux qui réussissent le
mieux est envisageable.

4. Une politique d’aide aux PME

Celles-ci sont en effet trés vulnérables aux mutations actuelles et, du fait
des régles en vigueur, les PME ont des difficultés supplémentaires d’acces aux
marcheés publics.

a) Faciliter ’accés des PME aux marchés publics

» Par un « Small Business Act » frangais et européen : par une préférence
en faveur des PME sur le mode¢le des Etats-Unis.

» Par un site internet unique assurant une meilleure information des PME.

» Par la création d’une structure aidant les PME a soumissionner aux
marcheés publics.

» Cesser ce jeu consistant & modifier en permanence les régles — quatre
codes des marchés publics en six ans!—et ne plus faire du raffinement
contentieux une spécialité frangaise. L’existence de regles compréhensibles et
stables, reconnues par tous, aiderait a mettre fin a cette absurdité consistant a faire
du prix le critére majeur d’attribution de beaucoup de marchés, au détriment tant
de la qualité¢ de 1’achat public que des entreprises soumissionnaires poussées au
dumping.



b) Assurer le financement des PME

» Il conviendrait d’encourager la souscription de titres émis par les PME
en augmentant les avantages fiscaux existants.

» Augmenter les contraintes sur un certain nombre d’investisseurs
(compagnie d’assurance par exemple) qui investissent peu dans les PME, en
aménageant les regles accordant aux souscripteurs certains avantages fiscaux en
contrepartie des investissements réalisés. Ainsi, la part des titres a risque ouvrant
droit au bénéfice d’une exonération d’impdt liée a une durée de détention
minimale devrait représenter 12 % (au lieu de 10 % actuellement) au moins de

I’actif, parmi lesquels les titres non cotés représenteraient au moins 8 % (au lieu
de 5 %).

¢) Raccourcir les délais effectifs de paiement des entreprises par
les personnes publiques

d) Mobiliser les réseaux d’aides a I’exportation en direction des
PME avec des objectifs par zones géographiques ou groupes de

pays

5. Financement de la protection sociale : diminuer la charge pesant
sur les entreprises par un point de TVA sociale

» Il conviendrait d’approfondir la mani¢re dont pourrait étre introduite
une « TVA sociale », sur la base de 1’augmentation d’un point du taux normal
[19,6 %] de TVA (5,7 milliards d’euros), a I’exclusion évidemment des produits
de premicre nécessité taxés a 5,5 %, avec en contrepartie une réduction a ’euro
pres des charges patronales. Ainsi, la TVA sociale frapperait également les
importations et non plus le seul travail en France. A la différence des cotisations
sociales, elle ne peserait pas sur le colit des exportations, rendues ainsi plus
compétitives. Cette réforme aurait ’avantage d’introduire plus de transparence
dans le financement de notre systeme de protection sociale. Actuellement, les
cotisations financent a la fois des actions relevant de 1’assurance (retraite) ou de la
solidarité¢ (prestations familiales). La diminution de cotisations permise par
I’augmentation de la TV A porterait donc sur les cotisations relevant d’une logique
de solidarité. La France se rapprocherait ainsi de 1’Allemagne a un moment ou
celle-ci a fait de la réduction de ses colits une priorité tres forte.

» 11 serait intéressant d’étudier cette réduction dans la perspective d’une
remise en cause de la forte progressivité de ces cotisations et d’étudier une
réforme de la prime pour I’emploi.

6. Droit social et contraintes administratives : alléger, simplifier,
mettre fin a Pincertitude juridique et s’adapter au monde moderne.

» Pour s’adapter au monde moderne (la France étant un des pays qui
travaille le moins), il conviendrait de stimuler I’emploi en aménageant le temps de
travail pour répondre aux besoins des entreprises et a la diversité des aspirations
des salariés. Il serait souhaitable de pouvoir transférer les JRTT [jours de



récupération du temps de travail] sur un Plan Epargne Entreprise avec les mémes
avantages que I’intéressement, hors charges salariales et patronales.

» Afin de libérer le travail, sans altérer les droits fondamentaux des
salariés, 1’évolution du droit du travail doit se faire par la négociation. Le
gouvernement en listerait les thémes essentiels qui seraient soumis aux partenaires
sociaux. Ils disposeraient d’un certain dé€lai pour parvenir & un accord ou a un
relevé des points d’accord et de désaccord. Le Parlement serait ensuite appelé a
légiférer.

» Une priorité: faire en sorte que |’administration réagisse plus
rapidement, pour tenir compte des réalités économiques. Aujourd’hui, les délais
de réaction des entreprises sont chaque jour plus courts alors le systéme public n’a
pas d’horloge. Ainsi, a titre d’exemple, toute interrogation d’une entreprise sur le
caractere €ligible d’une dépense au titre du crédit d’impot recherche serait réputée
acceptée faute de réponse de 1I’administration dans un délai de six semaines.

» L’entreprise qui se crée se débat dans le carcan que constitue le cadre
juridique et fiscal dans lequel elle doit se mouvoir. L’institution d’une sorte de
moratoire pour ce type d’entreprises serait de nature a faciliter la création
d’entreprises et un démarrage plus ais€. Le « guichet unique », déja mis en ceuvre
en maticre fiscale pour les grandes entreprises, va 1I’étre pour les PME a compter
de cette année. Dans cet esprit, afin de permettre aux petites entreprises d’amorcer
leur « decollage » dans des conditions optimales, il serait intéressant d’étudier la
généralisation du chéque emploi trés petites entreprises créé par 1’ordonnance du
2 aolt 2005, a I’ensemble des PME pendant les deux premicres années de leur
existence, avec maintien de 1’obligation d’un contrat de travail écrit.

» La formation professionnelle ne doit pas se limiter a 1’adaptation aux
postes de travail. Il faut d’abord beaucoup plus de lisibilit¢ dans l'usage des
crédits de la formation professionnelle (24 milliards d’euros en 2004 pour la
formation professionnelle continue et ’apprentissage, soit 1,46 % du PIB). 1l
convient d’élaguer et de recentrer ces crédits sur I’encouragement a la mobilité de
qualification ainsi qu’a la mobilité géographique des salariés. Le salari¢ doit étre
encouragé a retrouver le plus vite possible un emploi, en lui accordant par
exemple une prime. Le droit a la formation devrait étre particulierement important
pour les salariés n’ayant pas au départ un niveau €levé de qualification.

» Le gouvernement s’engagerait & communiquer le colt des nouvelles
formalités imposées aux entreprises avant toute décision.

7. Pour une certification sociale européenne

» Il serait souhaitable de mettre en place une certification sociale au
niveau européen, témoignant du respect par les entreprises labellisées du respect
d’un ensemble minimal de régles. Les consommateurs seraient ainsi en mesure
d’orienter leurs achats en fonction de ce label.
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8. Adapter le droit fiscal aux besoins de I’économie

» 1l faut soutenir les propositions de la Commission Européenne tendant a
harmoniser I’assiette de I’IS en Europe afin de permettre des comparaisons
objectives sur ce sujet et pour limiter les délocalisations fiscales et entraver les
stratégies d’optimisation fiscale. Les comparaisons n’ont, en effet, guére de sens si
les assiettes ne sont pas comparables.

» Baisse de I’IS : actuellement, ce taux est limité a 15 % pour les PME,
sur la fraction de leurs bénéfices inférieure a 38 120 euros. Le taux normal est
aujourd’hui de 33 % en France, la moyenne européenne ¢étant de 26 %. Il serait
souhaitable d’instaurer un taux de 18 % sur les 500 000 premiers euros
imposables, dans la limite de 5% du chiffre d’affaires, avec 100 000 euros
imposables a 18 % sans condition de chiffre d’affaires, le taux de 15 % restant
applicable dans les conditions actuelles aux trés petites entreprises.



« Ce n’est pas parce que les choses sont difficiles que nous n’osons pas,
mais parce que nous n’osons pas que les choses sont difficiles. »

Séneque : Lettres a Lucilius

MESDAMES, MESSIEURS,

Les délocalisations sont 1’une des manifestations du changement radical
qu’a connu le monde au cours des vingt dernieres années.

La fragmentation de la chaine de production traditionnelle a été
probablement 1’événement majeur. « Les différents étages de la grande entreprise
industrielle sont dissociés les uns des autres. On recourt aux sous-traitants pour
les taches réputées inessentielles. On regroupe les ingénieurs dans les bureaux
d’études indépendants ou ils ne rencontrent plus guere les ouvriers. Les employés
chargés du nettoyage, des cantines, du gardiennage, sont chacun recrutés par des
entreprises spécialisées " ». L’externalisation n’a ainsi fait que précéder les
délocalisations. L’essentiel de la wvaleur ajoutée provient aujourd’hui de la
conception et de la commercialisation. Pour reprendre un exemple de M. Daniel
Cohen, sur une paire de Nike vendue 70 $ aux Etats-Unis, le coit du salaire de
celui qui la fabrique est de 2,75 $. La conception peut ainsi se faire aux Etats-Unis
ou en France et la fabrication en Chine. Toute cette évolution n’est évidemment
possible qu’en raison de I’abaissement des colits de transport et des nouvelles
technologies de [I’information, accompagnée par la libre circulation des
marchandises et des capitaux, en d’autres termes la mondialisation.

Une premiere mondialisation était déja intervenue avant la premiere guerre
mondiale @. A certains égards, elle était plus large qu’aujourd’hui, qu’il s’agisse
de la mobilité des capitaux ou de celle de la main-d’ceuvre. La véritable différence
entre la premiere mondialisation et 1’actuelle tient avant tout au poids des pays
émergents. La Chine et I’Inde sont en passe de remettre en cause le monopole de
ce qu’il est convenu d’appeler les pays développés.

(1) M. Daniel COHEN — « Trois legons sur la société post-industrielle » - Seuil - 2006 — page 12.
(2) « Notre premiere mondialisation » — Mme Suzanne BERGER — Seuil — 2003.



Une autre caractéristique de la période actuelle tient a la montée en
puissance des actionnaires. « Dans un renversement copernicien des fondements
mémes du salariat, ce sont désormais les salariés qui subissent les risques, et les
actionnaires qui s’en protégent. "V » L’exigence de rentabilité des capitaux ne
cesse ainsi de croitre, ajoutant un ¢élément de pression de plus en faveur de la
réduction des cofts et des délocalisations, et ce méme si la « finance » ne doit pas
étre diabolisée naivement : sans finance, pas d’anticipation, pas de prise de risques
et des investissements réduits.

L’¢économie d’aujourd’hui est aussi particulicrement complexe,
« contre-intuitive », pour reprendre une expression de M. Patrick Artus ®. 1l
rappelle ainsi que 60 % des importations des Etats-Unis depuis la Chine sont des
productions d’entreprises américaines installées en Chine. 11 y a eu un
remplacement de la production domestique par les importations de productions
délocalisées. La baisse du dollar conduit donc a une hausse des importations. Le
débat ne se pose donc plus, du fait des délocalisations, en termes de substituabilité.

Le choix qui s’offre a nous n’est pour autant pas d’approuver ou de rejeter
la mondialisation. La France ne peut étre 1’ Albanie du XXI®™ siécle. Le pire n’est
pas de s’adapter a la mondialisation, mais d’en étre a 1’écart. Comme 1’exprime
avec force M. Paul Bairoch, « L’Occident n’a pas besoin du tiers-monde, ce qui
est une mauvaise nouvelle pour le tiers-monde ». En revanche, s’adapter ne
signifie pas s’aligner automatiquement et intégralement sur le modele américain.
Mme Suzanne Berger a bien montré dans son ouvrage « Made in Monde » que
plusieurs voies étaient possibles. Elle souligne qu’elle n’a pas rencontré de modele
unique et supérieur a tous les autres. Une entreprise prospére peut étre créée a
n’importe quel point de la chaine de valeur et il n’y a pas de secteur condamné.
Ainsi, le textile peut prospérer dans un pays développé. Elle ne cache pas pour
autant que la mondialisation ne profite pas a tout le monde. L’exemple des pays
scandinaves montre néanmoins qu’adaptation a la mondialisation et justice sociale
ne sont pas antithétiques. Dans un tel contexte, le pire choix serait de ne rien faire.
A I’évidence, le statu quo ne marche pas ! Nous ne pouvons pas vivre de nos
rentes | En termes de pouvoir d’achat, la France est certes dépassée par les Etats-
Unis, mais aussi... par I’Irlande. La mission a pu constater le redressement tant du
pays basque espagnol que de la Finlande. Au début des années 90, Nokia était au
bord de la faillite, comme son pays d’origine. Aujourd’hui, cette entreprise est la
premiere du monde en téléphonie mobile et la Finlande un modé¢le en termes de
politique de I’'innovation. L’effort paie ! Et si ’on s’inquiéte du renforcement des
inégalités induit, incontestablement, par la mondialisation, il convient de se
rappeler que 1’on ne peut redistribuer que la richesse produite ! Une économie
prospere est la condition sine qua non d’une politique sociale généreuse, méme
s’1l ne faut pas pour autant accepter n’importe quoi.

(1) M. Daniel COHEN — ouvrage précité, page 12.

(2) IXIS — n° 2006 — 420. « Des mécanismes contre-intuitifs, mais importants »



L’Union européenne n’est pas dépourvue de défauts: primat absolu
accordé a la concurrence, absence de véritable politique industrielle — méme si le
mot y a fait une apparition — paralysie fréquente due a la regle de I’unanimite,
etc. Pour autant, I’Europe constitue I'un des atouts dont nous disposons pour
atténuer les effets les plus pervers de la mondialisation. Son poids économique est
en effet suffisant pour infléchir la marche des grandes entreprises. L’exemple des
Etats-Unis est 1a pour nous montrer que 1’Etat américain est loin d’avoir perdu
tout pouvoir sur I’économie. Actuellement, les Etats européens, a défaut
d’harmonisation, ne trouvent quant a eux rien de mieux a faire que de se livrer une
féroce concurrence fiscale.

Dans son ouvrage sur la premi¢ére mondialisation, Mme Suzanne Berger
rappelle que « Les mémes changements dans les structures de la vie quotidienne
produisant les mémes anxiétés, les Frangais du tournant du siecle établirent entre
les mécanismes de la mondialisation et leur impact sociétal des liens qui
rappellent étrangement ceux que nous faisons aujourd ’hui. » Elle cite a I’appui de
cette remarque 1’ouvrage de M. Edmond Théry, « Le péril jaune », publi¢ en 1901
et dont votre rapporteur en citera I’extrait ci-aprés qui, le style mis a part, illustre
si bien nos craintes... 105 ans aprés sa parution.

« La Chine d’aujourd’hui, misérable et affamée, ne peut étre la cliente de
[’Europe que pour [’achat des machines nécessaires a son industrie naissante,
mais la réciprocité des échanges manufacturiers ne pourra jamais exister entre
elle et I’Europe, méme quand elle sera outillée, par cette raison péremptoire que
si le développement du bien-étre des Chinois et la transformation de leurs besoins
actuels les poussent un jour a user des produits de consommation courante dans
nos pays, ils les fabriqueront aussitot et dans de telles conditions de prix de
revient, que toute concurrence d’ordre extérieur sera impossible.

(..)

La question de la qualité de ces produits ne se posera pas car tous les
Européens qui ont habité la Chine, tous les ingénieurs qui ont employé la main-
d’ceuvre indigene, affirment que les Chinois sont des ouvriers incomparables.

(...)
Il ne restera, donc pour nous défendre, que la question de la distance,
c'est-a-dire la question des frais de transport... : mais on oublie trop, dans le

monde du libre-échange, que l'emploi de l'électricite et de la vapeur l'ont presque
supprimée et que, en ce qui concerne spécialement ’Extréme-Orient, le canal de
Suez, les grands steamers a marche rapide et la concurrence des frets — sans
parler de l'influence prochaine du Transsibérien — ont décuplé la vitesse de
circulation des marchandises, assuré a leur livraison une régularité presque
mathématique et réduit leurs frais de transport dans des proportions telles que
leur prix de revient — surtout lorsqu'il s'agit de produits manufacturés — n'en peut
plus étre sensiblement affecteé.

D'une maniere générale, les nouvelles conditions des communications
terrestres et maritimes nivellent, dans le monde entier, le prix de vente des



marchandises de fabrication et de consommation générales. C'est naturellement
dans le sens du plus bas prix de revient de ces marchandises que ce nivellement se
produit. »

La premiére guerre mondiale n’a pas permis de savoir si cette crainte était
fondée, la mondialisation ayant été stoppée net par ce conflit.

Aujourd’hui, la peur devant I’avenir est d’autant plus forte qu’il existe une
contradiction insoutenable entre une approche macroéconomique abstraite, non
dépourvue de lacunes, et une réalit¢ humaine et territoriale parfois dramatique,
affectant en priorité les travailleurs les moins qualifiés et des bassins d’emplois
souvent déja fragilisés. Cette approche méconnait également la pression qu’exerce
sur les salariés, contraints d’accepter ainsi une dégradation de leur situation, la
menace des délocalisations. Au plan mondial, cette contradiction entre le vécu et
le raisonnement désincarné était a son comble lors du cycle de négociations de
Doha. Leur succes était crédité d’une augmentation de 300 milliards de dollars du
PIB mondial, agrégat abstrait s’il en est! De quel poids pese cet argument si
I’ouverture supplémentaire des marchés qui en résulterait se traduisait par de
nouvelles vagues de délocalisations ?

Face a cette situation, ’ambition de ce rapport est double. Elle est tout
d’abord de faire le point sur ce phénoméne mal évalué et sous-estimé que sont les
délocalisations, tout en en dégageant les causes ; elle est ensuite de dégager des
pistes pour 1’avenir, pour faire de I’innovation et de la compétitivité de la France
une priorité et de I’avenir un espoir et non une crainte. Dans cette perspective,
Votre Rapporteur souhaite que ce rapport puisse jouer un role pédagogique et
contribue a une meilleure appréhension des réalités économiques. Cela ne signifie
pas pour autant que la compétition sera aisée ni méme jouée selon des regles
¢quitables (conditions de travail, taux de change manipulés dans certains pays et
absence de politique européenne en ce domaine, normes environnementales, etc.).
Mais nous n’avons pas le choix et nous avons de nombreux atouts pour gagner
cette guerre économique.



PREMIERE PARTIE : LES DELOCALISATIONS,
UN PROBLEME MAL APPREHENDE ET SOUS-ESTIME

Dans cette premiere partie, votre rapporteur analysera ce phénomene, mal
connu et sous-estimé, avant d’examiner les raisons de sa montée en puissance.

|.— UN PROBLEME MAL APPREHENDE

A.— QUELLE DEFINITION POUR LES DELOCALISATIONS ?

Le phénomene des délocalisations occupe aujourd’hui une place centrale
au sein des débats économiques qu’illustre le nombre important de publications
parues sur ce sujet et bénéficie d’un traitement médiatique privilégié, relayant
certains cas particuliecrement spectaculaires. Pour autant, I’analyse de ce
phénomene se heurte encore a la multiplicité d’acceptions du terme délocalisation,
qui brouille le débat en autorisant toutes les hypothéses et en alimentant des
interprétations tout a fait contradictoires : certains s’appuient sur une définition
trés restrictive pour souligner un impact marginal, quitte a jeter un voile sur la
réalité multiforme du phénomene et a différer les adaptations nécessaires ; d’autres
a ’inverse, n’hésitent pas a privilégier une définition trés extensive dérivant vers
les notions voisines de « désindustrialisation » ou de « restructuration » liée a la
concurrence internationale, en prenant le risque de nourrir un climat anxiogéne et
de ne plus pouvoir en comprendre les véritables causes et spécificités.

La définition des délocalisations ne va pas de soi. Sous le terme de
délocalisation, se cache en effet une réalité disparate, difficile a définir par des
critéres précis. Au sens le plus strict, les délocalisations se définissent comme la
fermeture d’une unité de production implantée en France, suivie de sa réouverture
a I’étranger, en vue de réimporter sur le territoire national les biens produits a
moindre colt. Le critére de réimportation vers le pays investisseur peut néanmoins
apparaitre trop restrictif car il revient a ne pas prendre en compte la fermeture d’un
site national doublée de 1’ouverture d’un site de méme nature a I’étranger, des lors
qu’il s’agit de productions destinées a €tre écoulées dans un pays tiers et non
réimportées.

Certaines ¢études ont donc ajouté un autre critére alternatif: le fait de
continuer a fournir les marchés d’exportation. Cependant, si MM. Lionel Fontagné
et Jean-Hervé Lorenzi, auditionnés par la mission d’information, retiennent cette
définition classique dans leur rapport réalis¢ pour le Conseil d’Analyse
¢conomique, ils n’en occultent pas les limites : « la réalité industrielle se préte
mal (...) a une définition aussi étroite du phénomene : la réorganisation des
firmes au niveau international prend des formes beaucoup plus complexes, a de
rares mais trés médiatiques exceptions pres ».



En effet, cette définition ne prend pas en compte les cas de sous-traitance a
I’étranger (« offshore outsourcing ») pour lesquels il n’y a ni investissement direct
a I’étranger ni déplacement physique d’une unité de production a 1’étranger. Ce
sont des ressources déja existantes a 1’étranger qui sont alors exploitées.

Parallelement, lorsqu’il y a transfert d’activités a 1’étranger au sein d’une
méme entité, celui-ci n’affecte pas forcément I’ensemble du processus de
production, compte tenu de la fragmentation croissante de la chaine de valeur ;
dans ces conditions, ce transfert ne se traduira pas par la fermeture d’une usine
mais plutdt par une réorganisation interne.

Difficulté supplémentaire : les considérations liées a 1I’optimisation du cott
des facteurs de production ne constituent pas le seul déterminant des
délocalisations. La recherche d’une plus grande flexibilité de la main-d’ceuvre
peut étre I’objectif a atteindre et la définition classique, justifiée par la volonté de
séparer logique de conquéte de marché et logique de délocalisation, risque alors de
passer a coté d’une partie du phénomene. Résultat d’un bilan colit-avantages, le
choix de transfert d’une activité a I’étranger repose par ailleurs souvent sur
plusieurs motivations, qui peuvent étre imbriquées et dans lesquelles il est difficile
de faire la part des choses, d’autant plus que ces facteurs peuvent évoluer dans le
temps. En effet, que penser d’une entreprise qui implante a 1’étranger un nouveau
site de production pour accéder a la fois a de nouveaux marchés et réduire ses
colits de production ? Doit-on qualifier ce transfert de délocalisation ? L’exemple
de la production de la Logan de Renault en Roumanie est a cet égard révélateur de
ces ambiguités : initialement motivée par la recherche de colts salariaux plus
faibles permettant de proposer un produit en adéquation avec le pouvoir d’achat de
la clientele des pays d’Europe de I’Est, la création de 'usine de Pitesi permet
aujourd’hui d’alimenter également le marché automobile francais.

Prenant en compte ces limites et ambiguités, une étude de I'INSEE
réalisée en 2005 par MM. Patrick Aubert et Patrick Sillard, et évoquée par
M. Frangois Loos, ministre de 1’industrie, lors de son audition par la mission
d’information, retient une autre définition, plus large : est considérée comme
délocalisation toute « substitution de production étrangere a une production
francaise, résultant de [’arbitrage d’un producteur qui remonce a produire en
France pour produire ou sous-traiter a l’étranger ».

Le premier avantage de cette définition est de reposer sur une approche
plus micro-économique, qui met en avant I’arbitrage défavorable a la France
réalis€ par un agent économique, et non la situation qui en découle, ce qui permet
d’écarter ainsi explicitement les effets plus diffus liés a la concurrence
internationale.

En ne posant aucun critére lié¢ a I’identité du producteur étranger et en ne
visant pas la (ré)ouverture d’une unit€¢ a 1’étranger, cette définition permet
d’appréhender en outre les cas de sous-traitance a 1’étranger ainsi que les
différentes modalités que peuvent prendre les délocalisations selon le degré de



maitrise de la chaine productive étrangere : création de filiales dites « greenfield »,
c’est-a-dire ex nihilo, fusions-acquisitions, co-entreprises et joint-venture, accords
de licences, alliances sans prises de participation...

En ne faisant plus référence a la fermeture d’une unité de production, elle
permet également de prendre en compte les délocalisations progressives ou
diffuses, qui ne se traduisent que par une réorganisation interne et la suppression
d’un nombre peu élevé d’emplois par site. Pour évaluer I’ampleur du phénomeéne,
I’é¢tude de 'INSEE retient une diminution d’au moins 25 % des effectifs initiaux
et de la masse salariale sur une période de trois années maximum.

Votre rapporteur estime cependant que cette définition laisse pendante la
question du non-développement des activités existantes sur le territoire national et
de la localisation concomitante d’activités nouvelles a I’étranger. L’¢tude de
I’INSEE pose en effet comme préalable 1’existence « d 'une production en France
et que celle-ci soit bien remplacée par une production a l’étranger ». Ce préalable
peut cependant préter a discussion. Comment avoir la certitude que la production a
I’étranger est bien le substitut a la production intérieure ? Enfin et surtout, le fait
qu'une firme réalise la croissance de sa production, de I’investissement et des
emplois dans ses filiales installées a 1’étranger plutot que dans le pays d’origine de
la société mére, sans changement du lieu de destination des produits, est tout aussi
inquiétant. Méme s’il ne se traduit pas par une perte nette d’emploi, ce
mouvement est révélateur d’une logique de délocalisation au sens large. Entre
1997 et 2002, la part des effectifs des 32 grands groupes frangais non financiers du
CAC 40 sur le territoire national est passée de 50 a 32 % de leurs effectifs totaux.
Se focaliser sur la partie visible de I’iceberg, c’est indéniablement se condamner a
une vision faussée du phénomene et a une réaction tardive.

C’est cette limite qui a conduit le président de la Commission des
Finances du Sénat, M. Jean Arthuis, aprés un premier rapport en 1993, a retenir,
toujours dans une perspective micro-€conomique basée sur les stratégies
individuelles des entreprises, une autre approche plus globalisante dans un rapport
d’information du 22 juin 2005 sur la globalisation de I’économie et les
délocalisations d’activité et d’emplois. Il considere ainsi que « la délocalisation
regroupe tous les arbitrages réalisés par les entreprises dans un sens défavorable
a la localisation des activités et des emplois sur le territoire frangais » et distingue
les délocalisations pures, les délocalisations diffuses, qui correspondent au
regroupement vers un pays étranger d’une activité répartie sur plusieurs sites en
France, et les non-localisations, constituées par les ouvertures a [’étranger
d’activités qui auraient pu étre localisées en France. Le rapport d’information du
groupe du travail du Sénat sur la délocalisation des industries de main-d’ceuvre V
retient lui aussi a la fois les « transferts d’'un site domestique a un site étranger,
[’extériorisation a [’étranger, ainsi que les investissements de capacité a

(1) Rapport d’information n° 374 du 23 juin 2004 de M. Frangois Grignon sur la délocalisation des industries
de main-d’ceuvre.



[’étranger qui auraient sans doute pu étre effectués sur le territoire national si un
certain nombre de conditions attractives y avaient été réunies ». Pour votre
rapporteur, le doute n’est pas permis, il s’agit bien dans tous ces cas d’'un manque
a gagner en terme d’emploi pour la France.

B.— DES DIFFICULTES D’APPREHENSION DU PHENOMENE EN
L’ABSENCE D’INDICATEURS SPECIFIQUES

Faute de définition consensuelle, ce processus économique complexe n’est
pas directement pris en compte dans les statistiques économiques existantes, qui
répondent a d’autres objectifs, et reste donc difficilement quantifiable, comme I’a
souligné M. Jean-Paul Fitoussi, président de ’OFCE, devant les membres de la
mission. De plus, les délocalisations peuvent retenir dans leurs modalités des
supports différents (filialisation d’une activité, sous-traitance) et au niveau global,
leurs effets sont difficiles a distinguer de ceux de la spécialisation internationale.
En outre, la frontiére est parfois difficile a tracer entre la logique de conquéte de
marcheé et celle d’abaissement des cofits, les stratégies des entreprises pouvant étre
mixtes. Tout au plus, peut-on conjuguer I’observation de différentes données
macro-économiques a une analyse plus qualitative et micro-économique des
motivations pour avoir un faisceau d’indices sur 1’évolution du phénomene.

Un premier indicateur possible pourrait étre les investissements directs
frangais a D’étranger (IDE), sachant qu’une délocalisation qui se fait par
implantation d’une filiale a I’étranger implique un flux de capital a destination de
ce pays étranger. Les flux d’IDE sont inclus dans le compte financier de la balance
des paiements et se définissent comme les opérations ayant pour but d’acquérir un
intérét durable dans une entreprise et d’exercer une influence significative sur sa
gestion. Selon la définition du FMI, une relation d’investissement direct est établie
des lors que I’investisseur détient au moins 10 % du capital social de I’entreprise.
Outre les opérations en capital social et les bénéfices réinvestis sur place, les IDE
comprennent également les préts et flux de trésorerie entre sociétés déja affiliées.

Comme I’'indique le tableau ci-dessous, les investissements directs francais
a D’étranger, qui ont connu une nette reprise en 2005 en atteignant 93 milliards
d’euros en flux, se concentrent encore essentiellement aux Etats-Unis et dans les
pays de la zone euro, que I’on raisonne en stock (au 31 décembre 2004, 19,5 %
pour les Etats-Unis, 15,2 % pour le Royaume-Uni et 44,2 % pour les pays de la
zone euro) ou en flux (en 2005, 9,9 % pour les Etats-Unis, 11,9 % pour le
Royaume-Uni et 55,3 % pour les pays de la zone euro). Seul 1,7 % du flux des
IDE a concerné en 2005 les dix nouveaux Etats membres, 1 % ’ensemble des
pays du Maghreb. Le Brésil arrive en téte des pays émergents, avec 1,3 % du flux
d’IDE, contre seulement 0,6 % pour la Chine et 0,1 % pour I’Inde.



REPARTITION PAR ZONES GEO-ECONOMIQUES DU STOCK

D’INVESTISSEMENTS DIRECTS FRANCAIS A L’ETRANGER

(montants en milliards d’euros et parts de pourcentage)

31 décembre 2003 (a) 31 décembre 2004

Montant Part Montant Part
Union européenne a 25 336.9 58,7 381.,5 62,7
Union européenne a 15 327.1 57.0 368.3 60,5
Dont : zone euro 236.6 41,2 268.8 44.2
Pays candidats 2.6 04 3,0 0,5
Autres pays industrialisés 181.4 31,6 172.8 28.4
Reste du monde 52,7 9,2 51,5 8.5
Total 573.6 100.0 608.8 100,0

(a) données révisées

Source : Banque de France

Cependant, la répartition géographique des investissements directs a
I’étranger ainsi présentée reste difficile a interpréter et doit €tre relativisée dans la
mesure ou les investissements directs réalisés dans les pays émergents ou en voie
de développement sont par nature faibles, en raison du biais li¢ a la disparité¢ de
taux de change avec la France (parfois aggravée par une sous-évaluation, comme
dans le cas du yuan) et de niveau de prix. D’autre part, les investissements directs
liés a des délocalisations sont souvent réalisés dans des secteurs intensifs en travail
et non en capital et le niveau des rémunérations, li¢ a une productivité moyenne
faible, y est peu élevé. En outre, selon les prescriptions du FMI, les ventilations
géographiques ne reflétent que le pays de premiere contrepartie qui ne correspond
pas nécessairement au pays ou I'IDE est réalisé finalement. Par exemple, si la
société holding d’un groupe textile délocalise une partie de la production du
groupe vers un pays du Maghreb via une sous-holding implantée aux Pays-Bas,
c’est un investissement aux Pays-Bas qui sera retenu. Or, comme 1’indique une
¢tude de la Banque de France de décembre 2004, « ce type de montage juridique
s’est développé au cours des dernieres années pour des raisons économiques ou
fiscales ».

La répartition sectorielle des investissements directs a I’étranger n’apporte
quant a elle guére d’enseignements car elle est dominée par le secteur des holdings
(39,9 % du total du stock), classé dans la rubrique « services aux entreprises »,
suivi par le secteur financier (20,1 %). De plus, dans ces statistiques, le secteur
retenu pour l’entreprise étrangere est le secteur de D’entreprise francaise qui
effectue I’investissement. L’ investissement des holdings est donc réputé étre dans
le secteur des holdings mais qu’en est-il exactement ?

Les investissements directs correspondent en outre dans leur grande
majorité a des opérations d’autre nature que les délocalisations. Le rapport annuel
de la Banque de France sur la balance des paiements et la position extérieure de la
France indique d’ailleurs que la nette progression de ces flux « est a rapprocher
du mouvement mondial de reprise des fusions-acquisitions constaté en 2005 ». Or,
le rachat par Suez de la totalit¢ d’Electrabel en Belgique ou 1’acquisition au
Royaume-Uni d’Allied Domecq par Pernot-Ricard, cités par ce rapport comme les
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opérations les plus importantes (pour respectivement 33,7 et 10,7 milliards
d’euros), n’ont rien a voir avec la problématique des délocalisations. Les IDE
peuvent répondre a une logique purement financiere, sans création de capacités
productives nouvelles, ou s’inscrire uniquement dans une logique d’accés a un
marché. Il est logique dans ces conditions que certaines études, qui tentent
d’estimer la part des délocalisations dans les IDE, bien que celles-ci ne figurent
jamais en tant que telles dans les différentes composantes des IDE, aboutissent a
des chiffres relativement bas. M. Christian Pierret, lors de son audition par la
mission d’information, a ainsi ¢évalué a 2 milliards d’euros en 2002 les
investissements directs francais a [’étranger pouvant é&tre attribués a des
délocalisations, soit 3 % du total. La DREE attribue aux délocalisations 4 % au
plus des investissements directs de la France a I’étranger pour un montant
équivalent & 19 milliards d’euros sur la période allant de 1997 a 2001. De méme,
I’enquéte réalisée par 1’Assemblée des chambres frangaises de commerce et
d’industrie sur les délocalisations et présentée par M. Jean-Francois Bernardin aux
membres de la mission avance un chiffre de 5 % pour ’année 2004.

En outre, le niveau des investissements directs a 1’étranger n’englobe pas
la totalité¢ des délocalisations, comme 1’a souligné M. Jacky Fayolle, directeur de
I’Institut de recherches économiques et sociales, lors de son audition. En effet, il
ne peut pas prendre en compte le recours a la sous-traitance a I’étranger, en raison
du critere 1i¢ a la détention d’au moins 10 % du capital social ou des droits de vote
de I’entreprise dans lequel I’investissement est réalisé. Les IDE constituent donc a
la fois un instrument de mesure trop large et trop réduit du phénomeéne des
délocalisations.

L’évolution de I’emploi industriel peut-elle apporter un éclairage sur le
phénomene des délocalisations dans les industries de main-d’ceuvre ? Les
délocalisations ont-elles accéléré le processus de désindustrialisation a 1’ceuvre
dans les économies modernes ? Font-elles peser un risque de perte de substance
industrielle au-dela de cette tendance naturelle ? M. Christian Pierret a ainsi
rappelé aux membres de la mission que la part de ’emploi industriel était passée
de 26 % en 1981 a 16 %, tandis que la part de I’industrie dans la valeur ajoutée
avait chuté de 28 a 21 %. D’autres facteurs que la concurrence internationale et a
fortiori les délocalisations peuvent cependant expliquer cette tendance. Comme 1’a
expliqué M. Lionel Fontagné lors de son audition, il y a a la fois un effet demande
(demande davantage orientée vers les services et développement des services aux
entreprises, notamment par externalisation) " et un effet d’offre (gains de
productivité plus rapides dans I’industrie). De plus, la décroissance de la part de
I’industrie dans la valeur ajoutée est également liée a un effet de prix relatif
(baisse plus rapide des prix des biens industriels que des services), la part de
I’industrie dans le volume de richesse créée restant quant a elle constante depuis
30 ans, a pres de 18 %, une fois cet effet neutralisé. S’appuyant sur des travaux

(1) Le nettoyage « internalisé » rentre dans [’emploi industriel. Externalisé, il n’y rentre plus. La réalité ne
change pas pour autant.



réalisés avec Hervé Boulhol, M. Lionel Fontagné a ainsi estimé a 350 000 au plus
le nombre d’emplois industriels supplémentaires qui auraient pu étre conservés en
France en 2002, si la part des pays de délocalisation dans nos échanges n’avait pas
augmenté depuis 1970, c’est-a-dire en prenant une définition trés extensive des
délocalisations recouvrant toutes les importations issues de ces pays.

Votre rapporteur estime toutefois qu’une analyse sectorielle peut apporter
un éclairage complémentaire trés utile. Si Ion s’intéresse a certains secteurs
traditionnellement affectés par les délocalisations, le recul de I’emploi industriel y
prend une acuité particuliere : dans 1’Union européenne a 15, le secteur textile-
habillement est passé de 2,5 millions de salariés en 1995 a 1,75 million en 2004,
soit une perte de 750 000 emplois en 9 ans. Sur la méme période, 1’industrie de la
chaussure a perdu environ le quart de ses entreprises et de ses effectifs et a connu
une baisse de production s’élevant en moyenne a 5,6 % par an.

La dégradation de la balance commerciale et 1’évolution de sa structure
pourraient également constituer des signaux permettant d’apprécier ’ampleur du
phénomene des délocalisations. Cependant, cet indicateur n’est pas totalement
satisfaisant car la dégradation du solde commercial peut étre due a des effets de
change (appréciation de ’euro par rapport au dollar par I’exemple) ou au
renchérissement de la facture énergétique ou du colit des matiéres premieres.
Indépendamment de ces facteurs exogenes, son évolution est délicate a
interpréter : elle témoigne soit d’'un moindre dynamisme des exportations, soit
d’une incapacit¢ de 1’appareil productif francais a répondre a la demande
intérieure, soit du résultat de 1’effet combiné des deux. L’évolution des
importations est elle-méme davantage liée aux effets globaux de la concurrence
internationale qu’aux seuls flux liés aux délocalisations.

Cependant, on ne peut qu’étre frappé du maintien d’une vive croissance
des importations de produits manufacturés (+6,6 % en 2005 apres +7,6 % en
2004), que le rapport sur les Comptes de la Nation attribue a un redressement du
contenu en importations de la demande des entreprises, qui pourrait recouvrir des
phénomenes de sous-traitance. Le taux de pénétration des importations
industrielles est passé de 31 % en 1995 a plus de 38 % en 2003. Cette évolution
est encore plus forte si ’on se focalise sur certains secteurs concernés par les
délocalisations. Si les importations d’habillement et de cuir ont peu augmenté en
valeur en raison de la baisse des prix a 'importation des vétements liée a la levée
des quotas imposés a la Chine, I’évolution en volume a atteint aux cours des deux
dernieres années des rythmes inédits : +8 % en 2004, +13 % en 2005. Le taux de
pénétration des biens de consommation destinés a 1’habillement, qui traduit le
rapport entre les importations et la demande intérieure aussi bien pour la
consommation finale que pour les consommations intermédiaires, est passé en
volume de plus de 12 % au milieu des années 80 a 38,5 % en 2001 et culmine
aujourd’hui a 44,5 %, apreés un bond de cinq points par rapport a 2004. Cette
progression plus rapide des importations que de la demande intérieure est
assurément un indicateur révélateur des délocalisations, si on la combine avec
deux autres critéres cumulatifs proposés par la Banque de France dans une étude



de décembre 2004 ) : accroissement plus rapide du déficit extérieur que de la
demande intérieure, qui permet d’écarter les effets liés a I’intensification des
échanges intra-branche, et diminution de I’emploi relatif de la branche. Cette grille
de lecture a ainsi permis a la Banque de France d’aboutir a la conclusion que
« cing branches industrielles auraient délocalisé une partie de leur production sur
la période 1978-2002 : [’habillement et cuir, l'industrie textile, les équipements du
fover, la production de combustibles et de carburants et les equipements
¢électriques et électroniques ».

SENSIBILITE DES DIFFERENTES BRANCHES AUX DELOCALISATIONS

Hausse du | Dégradation | Recul de | Présomption

Evolution des ratios par branche taux de du solde I’emploi de
pénétration extérieur relatif | délocalisation

Production de combustibles et de oui oui oui oui
carburants

Habillement et cuir oui oui oui oui
Pharmacie, parfumerie et entretien oui non oui non
Industries des équipements du foyer oui oui oui oui
Industrie des équipements oui oui oui oui

électriques et électroniques

Industrie textile oui oui oui oui
Chimie, caoutchouc et plastiques oui non oui non
Industrie des composants électriques et oui non oui non
¢lectroniques

Postes et télécommunications oui non non non

Source : INSEE
Calculs : Banque de France

Méme sans lien direct avec des mouvements de délocalisation, le solde
commercial demeure également aux yeux de votre rapporteur un indicateur
général de compétitivité. A cet égard, le fait que le solde commercial soit négatif
depuis 2004 et que le déficit continue a se creuser pour atteindre en septembre
2006 un niveau cumulé de 27,891 milliards d’euros sur les douze derniers mois
n’est pas en soi un signal positif pour notre pays. Car, si le choc pétrolier et
I’appréciation de I’euro expliquent en partie la détérioration de notre balance
commerciale, tous les pays de la zone euro en ont subi les conséquences. Or, en
Allemagne, la croissance plus rapide des exportations que des importations s’est
traduite par des excédents commerciaux qui ont augmenté trés rapidement de 2001
a 2005, au prix il est vrai d’une politique quasiment déflationniste.

Si I’on raisonne par répartition géographique, le bilan de nos échanges
commerciaux avec les zones de délocalisation n’apporte pas non plus de
conclusions définitives car il trés hétérogeéne : si, a I’égard de pays comme la

(1) « La Délocalisation » Frangoise Drumetz - Bulletin de la Banque de France n° 312- Décembre 2004.



Chine ou la Corée du Sud, nous avons des déficits commerciaux croissants (pres
de 14 milliards d’euros pour la Chine qui représente notre deuxieme déficit
bilatéral, en raison notamment d’une présence limitée de la France sur ce marché a
fort potentiel de croissance), il n’en est pas de méme pour d’autres pays de
délocalisation tels la Pologne ou la Turquie, pour lesquels nous enregistrons des
excédents commerciaux. Les cing premiers pays dont proviennent les importations
francaises restent I’ Allemagne, la Belgique, I’Italie, I’Espagne et le Royaume-Uni.

Selon le huitieme rapport de la Commission permanente de concertation
pour I’industrie, les importations industrielles directes issues de zones émergentes
(y compris PECO), qui reflétent, d’une facon certes imparfaite ", les échanges
générés par les délocalisations dans le secteur industriel, n’ont ainsi représenté en
2002 que 16 % des importations de biens manufacturés réalisé€s par les entreprises
industrielles de 20 salariés ou plus, pour un montant équivalent a pres de
20 milliards d’euros, soit prés de 5 % de leurs achats et un peu moins de 3 % de
leur production. D’aprés 1’enquéte sur les relations entre entreprises réalisée par le
Sessi, la moiti¢é prendrait la forme d’une sous-traitance a [’étranger, soit
I’équivalent d’une dizaine de milliards d’euros. Cependant, la part de ces
importations d’entreprises industrielles issues des pays €mergents a presque
doublé entre 1993 et 2003, en passant de 9 a 16 %. La répartition entre pays
émergents a ¢également évolué : I’Asie représente toujours la zone la plus
importante avec plus de 40 % des importations mais son poids relatif fléchit en
raison de la montée en puissance des importations en provenance des PECO (30 %
des importations des entreprises industrielles francaises en 2004 contre 15 % en
2003) ; dans le méme temps, la Chine se substitue progressivement aux autres
pays d’Asie en tant que fournisseur. De plus, ce pourcentage global de 16 % cache
de fortes disparités entre secteurs car ces importations sont ciblées sur quelques
secteurs tres intensifs en main-d’ceuvre : habillement-cuir (60 % des importations
de ce secteur proviennent des pays de délocalisation), équipements du foyer
(35 %), équipements ¢lectriques et électroniques (26 %) et composants (22 %).
Parmi les secteurs qui ressortent par le poids économique des entreprises ayant
une relation stratégique d’achat hors catalogue avec un pays émergent, se
retrouvent encore en téte I’habillement et 1’équipement du foyer, et dans une
moindre mesure le textile, les composants, les équipements électriques et
¢lectroniques et la métallurgie.

(1) Cet indicateur englobe également la substitution d’un fournisseur issu d’un pays émergent a un autre
Jfournisseur étranger originaire d’un pays non émergent : Renault préfére acheter ses boulons en Chine
plutot qu’en Espagne.



PART DES IMPORTATIONS PROVENANT DES PAYS EMERGENTS
DANS LES IMPORTATIONS INDUSTRIELLES DU SECTEUR

(en pourcentage)
1993 2000 2002
Cl Habillement, cuir 45,6 52,3 56,5
C4 Equipement du foyer 18,2 25,5 34,6
E3 Equipement électrique, électronique 10,4 26,8 25,8
F2 Textile 13,9 22,0 25,3
Fo6 Composants électroniques 11,5 26,2 22.4
Ensemble industrie manufacturiére 9,4 15,7 15,8

Source : Douanes, EAE (Sessi)

Part des importations provenant des pays émergents
dans les importations de produits manufacturés
{hors AA)

1093 2000 2004

Bl En % des importations totales
B En % des importations par les entreprises indusirielles

Sounces : Douanes, nese, Saesl

144 : industries agroalimentaires.

Par ailleurs, méme s’il ne permet pas de mesurer directement le
phénoméne des délocalisations, I’essor rapide du commerce des produits
intermédiaires parait a votre rapporteur un indice intéressant. Le commerce des
pi€ces et composants a augmenté de 9 % en moyenne sur la décennie 1990-2000,
contre 6,5 % pour I’ensemble des échanges mondiaux. Aux Etats-Unis, la part des
produits intermédiaires dans les importations est passée de 12 % en 1992 4 17 %
en 2000. C’est bien la le signe d’une intégration verticale croissante de la
production a 1’échelle mondiale. De méme, cette réorganisation des fonctions de
production se traduit par le développement des échanges intra firmes. Selon une
enquéte réalisée par le SESSI en 1999 auprés de 4 000 entreprises industrielles,
41 % des exportations et 36 % des importations frangaises de produits industriels
sont dues a du commerce intra firmes. Le recours aux statistiques dites FATS
(Foreign Affiliates Trade Statistics), qui permet de connaitre la présence des



filiales (détenues a 50 % et plus par la maison mére) a I’étranger d’entreprises
frangaises, pourrait permettre en outre de relativiser en termes d’effectifs le
constat fait pour la localisation des IDE : il y a pratiquement autant de salariés de
filiales d’entreprises frangaises dans les PECO qu’au Royaume-Uni, c’est-a-dire
7 %. Mais rien ne permet cependant de faire la part entre logique de conquéte de
marché et stratégie de délocalisation.

C.— UNE APPROCHE « MACRO-ECONOMIQUE » QUI PASSE SOUVENT A
COTE DES REALITES HUMAINES ET TERRITORIALES

Ce type d’évaluation globale contraste de maniere spectaculaire avec les
réalités vécues sur le terrain dans les entreprises et les bassins d’emplois
concernés. Se fondant sur des données agrégées, semblant indiquer que le
phénomene des délocalisations est jusqu’ici d’une ampleur limitée, ces approches
macroéconomiques occultent en effet le fait que ses effets défavorables sont
concentrés dans le temps et 1’espace. Les délocalisations affectent en priorité les
moins qualifiés et les régions les plus périphériques. C’est pourquoi elles sont si
visibles et ce sujet si sensible auprés de 1’opinion publique.

La division internationale du travail, qui conduit a fractionner le processus
de production pour tirer profit des différences de colits des facteurs au niveau
mondial, est assimilable par ses effets a un progrés technique biaisé contre les non
qualifiés. Conformément au modele Heckser-Ohlin, qui identifie les différences de
dotations en facteurs de production comme sources des avantages comparatifs, les
pays émergents se sont spécialisés dans la production du bien qui utilise
intensément le facteur dans lequel ils sont relativement les mieux dotés, c’est-a-
dire le travail non qualifié. Les travailleurs non-qualifiés voient ainsi la
délocalisation s’ajouter au progreés technique pour faire disparaitre leurs emplois.
Selon les travaux de Vanessa Strauss-Kahn, la fragmentation de la chaine de
valeur expliquerait 25 % de la diminution de la part du travail non qualifié¢ dans
I’emploi de I’industrie sur les années 1985-1993. De méme, s’il récuse 1’idée d’un
mouvement massif d’activités et d’emplois des 15 anciens Etats membres vers les
nouveaux Etats membres a la suite de 1’élargissement intervenu en 2004, un
document de la Commission européenne intitulé « Elargissement, deux ans apres :
une évaluation économique » de mai 2006 reconnait cependant que la structure
des emplois dans 1I’Europe des 15 pourrait évoluer en raison de délocalisations
intracommunautaires et qu’en Allemagne, le recours a des sous-traitants situés
dans les PECO avait contribué¢ a la diminution de la part relative des emplois
manufacturiers. Le remplacement du travail non qualifi¢ par du travail qualifié
n’est pas nécessairement une bonne nouvelle pour ’emploi dans des pays ou le
chomage des non qualifiés est déja important ; il n’est I’est pas dans tous les cas si
ce mouvement ne s’accompagne pas d’une croissance de la qualification de la
main-d’ceuvre.

Les délocalisations entrainent une déformation de la structure des emplois
vers le travail qualifié, mouvement qui s’opere entre les différents secteurs mais



surtout désormais au sein méme de chaque activité. Les emplois créés par la
mondialisation ne sont en effet pas les mémes que ceux qui sont perdus : comme
I’indiquent MM. Lionel Fontagné et Jean-Hervé Lorenzi, « tandis que 70 000
programmeurs perdaient leur emploi depuis 1999 aux Etats-Unis, 115 000
emplois d’ingénieurs-logiciel mieux rémunéres étaient creés ». Les travailleurs
non qualifiés ont d’autant moins de chance de retrouver un emploi qu’ils sont
souvent les moins mobiles. Le déménagement de 1’outil de production a I’étranger
est vécu comme un véritable traumatisme voire un arrachement pour des ouvriers
qui ont souvent travaillé toute leur vie dans la méme usine. La réinsertion
professionnelle des salariés licenciés s’avere aussi particulieérement délicate en
raison de 1’age souvent assez avancé des ouvriers.

En outre, les inégalités entre travailleurs qualifiés et non qualifiés risquent
de s’exacerber : une étude américaine de M. Robert Feenstra et de M. Gordon
Hanson en 1999 constate que les délocalisations de biens ont financé 40 % de
I’augmentation de la prime de salaire qualifié, les €tapes de la production a forte
intensité de main-d’ceuvre non qualifiée étant celles qui sont délocalisées en
premier. De méme, une étude conduite au Royaume-Uni conclut a un impact
important de 1’« outsourcing », c’est-a-dire de la seule externalisation, sur les
inégalités internes de salaires entre qualifiés et non qualifiés, de 1’ordre d’un tiers
(Hijzen, Gorg et Hine, 2003).

Méme si elles sont faibles en nombre au niveau national, les
délocalisations peuvent avoir un fort impact au niveau territorial, en raison de leur
caractere brutal et du nombre d’emplois menacés, qui peut atteindre plusieurs
centaines de postes dans des bassins d’emplois déja limités, que ce soit en termes
de taille ou de diversification. Dans le Tarn-et-Garonne, la délocalisation au
Maroc de [I'usine de cablage de Labastide-Saint-Pierre dépendant de
I’équipementier Valeo a ainsi entrainé la suppression de 450 emplois en octobre
2003. La moiti¢ seulement de ces salariés a retrouvé aujourd’hui un emploi dans
ce département peu industrialisé. A Reims, le géant suédois de I’électroménager
Electrolux a fermé début 2005 son site de production de cuisinieres et de fours
encastrables dans une logique de réorganisation de ses activités a I’échelle
mondiale et de redressement de sa marge opérationnelle. Or, Reims a connu a la
méme période une multiplication de plans sociaux (Fujifilm, Henkel, Valeo,
Malteurop, VMC, groupe Treves, ARRIES), qui ont amplifi¢ les effets de la
disparition de 244 emplois induite par la fermeture du site et rendu plus difficiles
les réinsertions professionnelles. Autre exemple, la décision récente de I’entreprise
Aubade de délocaliser en Tunisie a compter de 2007 la partie de ses activités
d’assemblage de sous-vétements restée en France (soit 30 %) pourrait entrainer la
fermeture du site de la Trimouille et la suppression de 180 emplois sur les 283 que
I’entreprise comptait sur ses deux sites situés dans la Vienne. Si le nombre de ces
suppressions d’emplois n’est dans 1’absolu pas spectaculaire, il doit étre rapporté a
la petite taille du département (400 000 habitants) et a sa faible industrialisation
(17 % d’emplois dans I’industrie contre 20 % pour la moyenne nationale ; le
premier employeur industriel est le fabricant de volants Autoliv avec 900 salariés).
Cette délocalisation intervient en outre a un moment ou le bassin d’emploi a déja



¢té affecté par la liquidation judiciaire du fabricant de meubles Domoform et la
fermeture du site Michelin de Poitiers, qui employait cinq cents salariés. La
direction a cependant accepté le 15 octobre dernier de suspendre le plan de
sauvegarde de I’emploi en vue de 1’élaboration d’un accord de méthodes avec les
syndicats. La Commission européenne elle-méme, dans 1’étude précitée, n’écarte
pas I’hypothése d’un impact significatif des délocalisations intra-européennes sur
certaines régions de I’Europe des 15, spécialisées dans les secteurs du textile, du
matériel de transport et des technologies de 1I’'information et de la communication.

Il convient également de ne pas oublier les effets indirects sur les sous-
traitants, transporteurs et fournisseurs, ainsi que sur I’économie locale en général,
des délocalisations : la baisse de la demande induite par la baisse de revenu des
familles touchées se répercute sur 1’activité des commerces. Lorsqu’elles prennent
la forme d’un déménagement massif de 1’outil de production, elles peuvent
générer des friches industrielles et mettre en difficulté des collectivités territoriales
en raison des pertes de recettes fiscales (taxe professionnelle, impodts fonciers,
etc...), au moment ou ces derniéres sont les plus sollicités en termes de
revitalisation du territoire ou de dépenses sociales.

Ces cofits sociaux et territoriaux sont d’autant plus forts en France que les
délocalisations ne font I’objet dans leur grande majorit¢ que d’un traitement a
chaud, méme si ce dernier s’est amélioré et comporte désormais, au-dela des
mesures d’accompagnement des salariés contenues dans les plans sociaux (PSE),
une obligation de revitalisation du territoire (article L. 321-17 du code du travail) a
la charge des entreprises ainsi que la mise en place de contrats territoriaux ou de
contrats de site, permettant d’engager des moyens importants sur la base d’une
démarche partenariale pour les bassins d’emplois les plus sinistrés. Plaidant pour
une reconversion a titre préventif plutdét qu’a titre curatif, M. Michel Ghetti,
président directeur général de France Industrialisation et Emploi, a souligné lors
de son audition la nécessité d’une anticipation en vue de la création d’emplois de
compensation, s’appuyant sur les informations collectées par les agences de
développement économique et associant les grands groupes. M. Jacky Fayolle,
directeur de I’'IRES, a en outre, estim¢ que 1’apparition sur la sceéne politique d’un
débat sur les délocalisations en France et aux Etats-Unis (initiative parlementaire
pour écarter des marchés publics les entreprises qui font fabriquer leurs produits a
I’étranger), que 1’on ne retrouvait pas au Royaume-Uni, s’expliquait par le
manque de tradition de dialogue social, ce probléme n’étant pas traité par
anticipation dans le champ des relations sociales. Il a ainsi regretté dans notre pays
un manque de traitement anticipé et négocié des restructurations en général.

Néanmoins, le 1égislateur a souhaité récemment faire évoluer cette gestion
conflictuelle et a chaud, en favorisant 1’anticipation en mati¢re de gestion de
I’emploi par le dialogue. La loi n°® 2005-32 de programmation pour la cohésion
sociale invite désormais les entreprises a conclure des accords de gestion
prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC), pouvant comprendre des
mesures de formation, de validation des acquis de I’expérience, de bilan de
compétences et d’accompagnement de la mobilité professionnelle et géographique



des salari¢s, I’article L.320-2 du code du travail rendant obligatoire une
négociation (et non plus une simple consultation) triennale en la matiere pour les
entreprises de plus de 300 salariés. Ce méme article dispose en outre que
« l’employeur est tenu d’engager tous les trois ans une négociation portant sur les
modalités d’information et de consultation du comité d’entreprise sur la stratégie
d’entreprise et ses effets prévisibles sur [’emploi ainsi que sur les salaires. ». Par
ailleurs, dans un souci de dissocier le temps de la procédure du temps de la
solution, la faculté introduite récemment de conclure des accords de méthode « a
froid » peut permettre aux partenaires sociaux de se mettre d’accord a I’avance sur
des modalités dérogatoires d’information et de consultation du comité d’entreprise
en cas de licenciements collectifs, en vue a la fois de sécuriser les procédures et de
rechercher les conditions d’un reclassement plus efficace des salariés ; ces accords
peuvent notamment organiser, sur une base négociée, « la mise en ceuvre d’actions
de mobilité professionnelle et géographique au sein de [’entreprise et du groupe ».

Cette démarche d’anticipation reste cependant délicate a mettre en ceuvre
dans un pays ne disposant pas d’une forte tradition de dialogue social et se heurte
a plusieurs obstacles, qui peuvent en réduire sa portée. En effet, 1’annonce
anticipée d’une restructuration a moyen terme, de surcroit accompagnée d’un
transfert d’activité a 1’étranger, reste porteuse de traumatisme et peut provoquer
une véritable crise interne a I’intérieur de 1’entreprise (gréves...), de nature a
accroitre sa fragilité. Elle peut aussi déclencher a I’extérieur de 1’entreprise des
réactions peu controlées et potentiellement néfastes. Apprenant les difficultés de
leur fournisseur, les clients essaieront de diversifier leurs sources
d’approvisionnement, les fournisseurs demanderont quant a eux a étre payés plus
tot et les banquiers exigeront des garanties supplémentaires, susceptibles de
paralyser le fonctionnement de 1’entreprise. S’il s’agit de biens de consommation,
I’entreprise risque aussi de faire I’objet d’un boycott des consommateurs. Cet effet
« boule de neige » pourrait paradoxalement conduire I’entreprise a accélérer le
transfert de 1’activité a 1’étranger, simplement envisagé, ou a fermer son site,
devant I’ampleur des difficultés.

Le délit d’entrave a en outre été cit¢ par M. Michel Ghetti, PDG de FIE,
lors de son audition, comme un obstacle a une politique de reconversion de ses
salariés menée par ’entreprise a titre préventif : les entreprises qui se rapprochent
de structures territoriales (agences de développement, conseils régionaux,
chambres de commerce et d’industrie...) pour anticiper la création d’emplois de
compensation risquent de s’exposer a une condamnation pour délit d’entrave,
c’est-a-dire pour absence d’information du comité d’entreprise en matiere
¢économique, notion dont les contours ont ¢ét¢ définis de facon extensive par la
Cour de Cassation.

Enfin, alors méme que les PME représentent 60 % de I’emploi salarié en
France, cette approche leur est difficilement applicable sachant qu’elles n’ont pas
les mémes moyens et ne sont pas d’ailleurs pas soumises aux mémes obligations
légales que les grandes entreprises (pas d’obligation de mise en ceuvre d’un plan
de sauvegarde de I’emploi et donc de mesures de reclassement pour les entreprises



de moins de 50 salariés, pas d’obligation de revitalisation du territoire) ; I’échelle
de temps trés courte qui caractérise la vie des PME complexifie le travail
d’anticipation.

Au-dela de ces difficultés, votre rapporteur estime qu’il est souhaitable de
promouvoir des démarches inscrites dans la durée comme des programmes de
formation permanente des employés et de leurs dirigeants, dans le contexte
général d’évolution rapide des métiers, ou de dynamisation du tissu économique
local. Pour une grande entreprise, participer au développement local, c’est une
facon d’anticiper une éventuelle restructuration, en réduisant son impact sur le
territoire, mais c’est aussi une nécessité. On ne se développe pas dans un désert ;
un bassin local dynamique contribue a la présence de fournisseurs et de sous-
traitants réactifs et permettra d’attirer une main-d’ceuvre qualifiée. Le programme
ALIZE, évoqué par M. Pierre Mirabaud, délégué interministériel a I’aménagement
et a la compétitivité du territoire, et M. Laurent Fiscus, directeur du pdle
« mutations économiques » a la DIACT, lors de leur audition, part de cette idée.
Implanté sur une vingtaine de territoires, il fédere localement des entreprises et
acteurs territoriaux qui acceptent de mettre en commun des moyens humains et
financiers pour soutenir les projets de développement des PME/PMI en vue de
densifier et diversifier le tissu économique local. 880 projets ont pu étre
accompagnés a ce jour, représentant 6 000 emplois soutenus.

L’anticipation demande aussi de la part des pouvoirs publics une véritable
stratégie de collecte de 1’information et a cet égard, M. Pierre Mirabaud, délégué
interministériel a D’aménagement et a la compétitivité des territoires, et
M. Frangois Loos, ministre délégué a ’industrie, ont souligné chacun lors de leur
audition la mise en place d’observatoires régionaux des mutations économiques,
effective dans la moitié des régions, permettant d’aboutir & un diagnostic partagé
Etat/collectivités territoriales et d’initier des programmes de formation de la main-
d’ceuvre ou de prospective d’entreprises. Au niveau national, le pdle
interministériel d’anticipation des mutations économiques récemment mis en place
pourra s’appuyer sur ces observatoires, ainsi que sur les services déconcentrés de
I’Etat, pour procéder & une analyse prospective a moyen et long terme des
évolutions sectorielles, technologiques et réglementaires et de leur impact sur les
besoins de main-d’ceuvre et de qualification, comme sur les stratégies territoriales
des entreprises. Suite aux travaux de ce pole sur le secteur automobile, le CIACT
du 6 mars 2006 a ainsi lancé la mise en place d’un accompagnement expérimental
des mutations dans la filiere des équipementiers automobiles. Cette action engagée
dans les bassins d’emploi de sept régions fortement dépendantes du secteur
automobile s’est traduite par la mise en place d’une gestion prévisionnelle de
I’emploi et des compétences territoriales en partenariat avec les entreprises du
secteur (encouragement aux synergies entre petits équipementiers, formation
qualifiante et transversale des salariés...).

Au niveau européen, les colits d’ajustement liés a la mondialisation ne
faisaient jusqu’ici pas I’objet d’une prise en compte spécifique et n’étaient traités
que de fagon globale dans le cadre de la programmation des fonds structurels. La
proposition de réglement de la Commission européenne du 1 mars 2006 visant a
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la création d’un fonds européen d’ajustement a la mondialisation constitue a cet
¢gard une premic¢re prise de conscience a la fois de D’existence de ce coft
d’ajustement concentré sur certains emplois et territoires et de la 1égitimité d’une
intervention a 1’échelon européen. Sur le modéle du « Trade Adjustment Act »
américain, il a vocation a offrir une aide individuelle et ponctuelle ciblée sur les
travailleurs « personnellement et séverement touchés par des licenciements
résultant des transformations profondes dans les échanges commerciaux
internationaux ». 1l ne s’agit donc pas d’un instrument destiné a traiter les
restructurations en général mais a compenser les effets spécifiques des
changements structurels liés a 1’ouverture du commerce international ; les
restructurations liées aux changements technologiques ne sont donc pas visées ici.
Selon les estimations de la Commission européenne, 35 000 a 50 000 personnes
pourraient en profiter. Votre rapporteur ne peut qu’approuver le ciblage de ce
dispositif sur les seuls salariés victimes des ajustements liés a la mondialisation :
aider des entreprises en difficulté n’aurait fait que retarder des évolutions
inévitables, en maintenant un statu quo artificiel, et empécher les adaptations
nécessaires des économies des Ftats membres. De méme, on ne peut que se
féliciter de la décision de ne prendre en charge que des dépenses actives (aides a la
création d’entreprise, formation...) ou des compléments salariaux pour les
travailleurs de plus de 50 ans (souvent contraints a ne retrouver que des emplois
déclassés), a I’exclusion de toute dépense passive. Indemnisation du chomage et
mise en ceuvre de dispositifs de préretraites restent exclusivement a la charge de
I’Etat membre en application du principe de subsidiarité. Le fonds d’ajustement ne
pourra financer que 50 % du plan d’action présenté par I’Etat membre, le reste
pouvant cependant faire I’objet d’une prise en charge par le Fonds Social
Européen.

Signe tangible d’une solidarit¢ a 1’échelle européenne, ce fonds reste
cependant d’ampleur limitée et a visée exclusivement curative. L’enveloppe
financiére ne peut dépasser 500 millions d’euros par an et dépend de la sous-
utilisation de crédits budgétaires. Le champ d’application, défini par plusieurs
critetres d’¢éligibilité, actuellement encore en cours de discussion, est aussi
restreint : les restructurations doivent étre a la fois liées au commerce international
et avoir une envergure européenne et un impact important sur le contexte régional.
Trois critéres alternatifs ont été¢ définis pour illustrer le lien avec le commerce
international : une croissance massive des importations dans un secteur donné, une
diminution de parts de marché importante, une délocalisation dans un pays tiers.
Votre rapporteur regrette 1’ambiguit¢é de ce dernier critére, excluant les
délocalisations intracommunautaires, critere justifi¢ par la Commission
européenne par le principe de liberté d’établissement et par le souci de ne pas
financer des mouvements a I’intérieur de 1’Union européenne. Cependant, si elles
ne constituent pas une preuve suffisante de restructuration liée au commerce
international, les délocalisations intracommunautaires ne sont pas exclues en tant
que telles du champ d’application du fonds car il existe d’autres critéres alternatifs
d’¢éligibilité. Pour apprécier I’envergure de la restructuration et de son impact, la
Commission propose deux criteres : soit 1 000 licenciements dans une zone de
NUTS I (I’équivalent des départements frangais), dans laquelle le taux de



chomage est supérieur a la moyenne nationale ou communautaire, soit 1 000
licenciements quand le secteur concerné représente plus d’l1 % de 1’emploi
marchand régional. Dans les deux cas, les suppressions d’emploi doivent
intervenir dans les six mois et peuvent aussi concerner les sous-traitants de
I’entreprise qui se restructure. Votre rapporteur estime cependant que les
répercussions en terme d’emploi sur les sous-traitants peuvent n’apparaitre que
tardivement et approuve la possibilit¢ d’une clause de révision précoce des 2008
prévue par le réglement qui permettra de vérifier la viabilité des critéres. Méme si
la mise en ceuvre de ce fonds releve d’une simple décision du Conseil et du
Parlement, non dénuée d’une marge d’appréciation politique, le risque existe que
ce fonds ne fasse parler de lui qu’en cas de non éligibilité, ce qui réduirait a néant
les efforts menés pour réconcilier I’opinion publique avec la mondialisation.

Le risque le plus grand aujourd’hui vient cependant du scepticisme
qu’inspire le fonds & un certain nombre d’Etats membres, qui pourrait dévoyer son
fonctionnement (le principe de la création de ce fonds et de son financement sont
actés par le Conseil et ne peuvent étre remis en cause) : les petits Etats membres
craignent de ne pas atteindre le critére des 1 000 suppressions d’emploi et plaident
pour un droit de tirage par Etat; d’autres FEtats membres partisans d’une
orthodoxie budgétaire pensent que le mode de financement du fonds conduisant a
préempter des crédits non utilisés deviendra une machine a empécher toute
¢conomie et demandent des critéres plus stricts.

I.— UN PROBLEME SOUS-ESTIME

A.— POUR UNE DEFINITION PLUS REALISTE DES DELOCALISATIONS

Au-dela de I’appréhension quantitative du phénomene, il est souhaitable
de pouvoir en évaluer les effets, notamment sur I’emploi, pour rechercher des
solutions adéquates, tant sur le plan social que territorial. Or, les problémes
d’appréhension du phénomene, liés notamment a 1’absence d’une définition
consensuelle et a I’absence d’indicateurs statistiques spécifiques, se retrouvent
lorsque 1’on souhaite en mesurer les effets. En outre, il est d’autant plus difficile
d’avoir une mesure complete de ces effets qu’une entreprise fortement
concurrencée qui serait restée sur le territoire national au lieu de délocaliser peut
se trouver contrainte a terme de fermer ; dans ce cas, le nombre de suppressions
d’emploi induites par la délocalisation de ’entreprise peut finalement se révéler
inférieur au nombre d’emplois qui auraient été supprimés a terme. Malgré ces
difficultés, plusieurs études récentes ont tenté d’évaluer précisément ces effets, en
décomptant les présomptions de suppressions d’emploi directement liées aux
délocalisations.

En s’appuyant sur des données individuelles d’entreprises (répertoire
SIRENE d’établissements, Déclarations Annuelles de Données Sociales, données
douanieres), I’étude de I'Insee précitée, réalisée en 2005 par MM. Aubert et
Sillard, conclut que 95 000 emplois industriels auraient été supprimés en France
pour étre délocalisés a 1’étranger entre 1995 et 2001, soit en moyenne 13 500



emplois par an. A titre de comparaison, cette moyenne annuelle représente 22,5 %
des 60 000 emplois perdus par I’industrie manufacturiére en 2005. Cette moyenne
doit cependant étre aussi comparée aux emplois induits par les investissements
¢trangers en France, qui s’¢levaient en 2005 a 30146 (dont 25011
correspondaient a de vraies créations et 5 035 a des emplois maintenus dans le
cadre de la reprise de sites en difficult¢), méme si ce chiffre correspond a
I’ensemble de I’économie et non a la seule industrie manufacturiere.

Un peu moins de la moiti¢ de ces 95 000 emplois auraient été¢ délocalisés
dans des pays a bas salaires, la Chine constituant de loin la principale destination
devant I’Europe de I’Est, I’Afrique du Nord, I’Amérique du Sud et les autres pays
d’Asie. L’autre moiti¢ des suppressions d’emplois s’inscrirait dans le cadre des
restructurations des grands groupes multinationaux entre les différents pays
développés (suppression de doublons dans des secteurs trés concentrés tels que la
pharmacie). Les délocalisations seraient surtout le fait de grands groupes et, dans
les pays a bas couts salariaux, le mode privilégi¢ de délocalisation serait la sous-
traitance. Si certains secteurs semblent plus durement touchés sur cette période
(textile, habillement-cuir, équipement du foyer), I’étude révele cependant que « /les
presomptions de délocalisations s’observent dans pratiquement tous les secteurs »
et qu’il n’y a « pratiquement pas de secteur protégé ».

EMPLOIS DELOCALISES (MOYENNE ANNUELLE 1995-2001)
SELON LES PRINCIPAUX PAYS DE DESTINATION

PAYS A BAS SALAIRES PAYS DEVELOPPES

6 370 emplois délocalisés par an 7 175 emplois délocalisés par an
dont % dont %
Chine 30 Espagne 16
Brésil 8 Italie 15
Maroc 8 Allemagne 14
Tunisie 8 Etats-Unis 13
Rép. tcheque 6 Belgique 10
Inde 5 Royaume-Uni 8
Pologne 5 Pays-Bas 7
Vietnam 4 Suisse 4
Roumanie 4 Portugal 2
Bulgarie 3 Irlande 2
Indonésie 2 Suede 2
Turquie 2 Finlande 1
Venezuela 2 Japon 1
Malaisie 1

Madagascar 1

Guinée 1

Lituanie 1

Hongrie 1

Russie 1

Source : INSEE



Le champ d’application de cette étude reste cependant limité. Il ne couvre
que I’industrie manufacturiere, hors secteur de 1’énergie, alors que comme le
reconnaissent les auteurs de cette étude, « les délocalisations ne concernent pas
uniquement [’industrie : elles touchent également les services, notamment les
centres d’appel et des activités de comptabilité ou de recherche ».

De plus, outre les incertitudes inévitables liées a la définition des produits
et activités dans I’appréciation de I’équivalence entre la production francaise et la
production étrangere, 1’¢étude ne prend pas en compte les délocalisations lorsque la
production concernée n’est pas destinée au marché domestique du pays d’origine
mais a des marchés extérieurs, cette restriction étant due « a la disponibilité des
données ». En effet, la méthode retenue se base sur I’analyse de la création de flux
d’importations concomitante a la baisse d’activité.

Par ailleurs, si votre rapporteur comprend la nécessité de fixer un seuil
minimal de baisse d’effectifs de 25 % sur 3 ans pour éviter toute confusion avec
les variations conjoncturelles des effectifs, il n’est pas stir que 1’é¢tude prenne en
compte de fagon exhaustive les délocalisations diffuses, qui se traduisent par
exemple par la décision de regrouper a I’étranger sur un site unique tout le support
apres-vente éclaté en France entre les différents établissements ; dans ce cas, seuls
quelques emplois par établissement sont concernés. Or, ce cas de figure pourrait
étre amené a se multiplier en raison de la fragmentation croissante de la chaine de
valeur.

En outre, I’étude de I'INSEE, en posant comme préalable 1’existence
d’une production identique en France, écarte volontairement la question de la
localisation des unités nouvelles a I’étranger sans modification des marchés
desservis, résultant d’un arbitrage défavorable a la France. Elle n’apporte pas non
plus d’enseignements sur les suppressions d’emplois indirects induites par les
délocalisations.

Cette ¢étude a enfin I’inconvénient d’apporter un repérage statistique tardif,
sur une période relativement ancienne (1995-2001) et ne reposant que sur une
moyenne annuelle. Elle ne permet donc pas d’effectuer un constat sur 1’évolution
du phénomene au début des années 2000, alors que les personnalités auditionnées
par la mission ont toutes souligné la forte probabilit¢ d’une accélération des
délocalisations au cours de cette décennie et des suivantes. Comme 1’a indiqué
M. Michel de Virville, secrétaire général et directeur des ressources humaines de
Renault, «les délocalisations sont encore largement a venir dans le secteur
automobile », cette question allant « surtout se poser avec [’obsolescence des
usines implantées en Europe de [’Ouest»: en raison de la lourdeur des
investissements consentis en Europe de 1’Ouest, le tassement des emplois dans le
secteur automobile y est resté jusqu’ici modéré mais les extensions de capacité de
production s’effectuent désormais a [I’étranger. Cette année, la production
d’automobiles dans les pays d’Europe centrale et orientale devrait ainsi
représenter 2,4 millions de véhicules ; elle pourrait atteindre 3,4 millions en 2010,
soit une progression de 33 % par rapport a 2005. La production devrait, sur la



méme période, rester stable en France mais doubler en République tchéque.
Depuis le début de I’année, pres de 10 000 emplois sur 124 500 ont été supprimés
chez les sous-traitants du secteur automobile en France, tandis que 11 000 emplois
I’ont été chez Peugeot dans ’ensemble de I’Europe de 1’Ouest. Cette situation a
conduit notamment la fédération des industries des équipements pour véhicules a
souligner I"urgence d’une réduction des délais de paiement de 90 a 60 jours, afin
de ne pas priver les PME de leurs moyens financiers.

Les résultats d’une autre étude ont été présentés aux membres de la
mission d’information par M. Jacky Fayolle, directeur de I'IRES. Il s’agit de
I’étude menée au niveau européen par la Fondation européenne pour
I’amélioration des conditions de vie et de travail, dite Fondation de Dublin. Grace
a son outil de veille sur les restructurations (« European Restructuring Monitor »),
qui recense les annonces de licenciements collectifs, celle-ci a compilé les cas
individuels de restructuration d’entreprises européennes, dans 1’industrie et les
services, du 17 janvier 2002 au 15 juillet 2004, pour les analyser. Sur les quelque
1 500 cas de restructuration recensés, les cas de délocalisation et de sous-traitance
internationale ne représentent que 7,19 % des emplois supprimés et 8,24 % des
opérations de restructuration. Mais la encore, les « non-localisations » ne sont pas
prises en compte et le champ couvert, bien qu’élargi aux services, est loin d’étre
exhaustif : restructurations comprenant au moins 100 suppressions d’emploi ou
concernant des sites employant plus de 250 salariés et affectant plus de 10 % des
effectifs.

REPARTITION DES EMPLOIS DETRUITS EN EUROPE PAR TYPE D’OPERATION

Emplois supprimés Opérations de restructuration

Nombre Répartition Nombre Répartition
Restructuration interne 589 325 75,52 910 62,50
Faillite ou fermeture 110 127 14,11 330 22,66
Délocalisation 36 977 4,74 104 7,14
Fusion-acquisition 23 990 3,07 51 3,50
Sous-traitance internationale 19 155 2,45 16 1,10
Autres 820 0,11 45 3,09
Total 780 394 100,00 1456 100,00

Source : European Monitoring Monitor (EMCC), Dublin

Intégrant pour la premicre fois la question des « non-localisations », c’est-
a-dire des ouvertures a 1’étranger d’activités qui, non destinées au marché local,
auraient pu €tre implantées en France, 1’é¢tude réalisée par le cabinet Katalyse pour
la Commission des Finances du Sénat aboutit a des chiffres d’une tout autre
ampleur : 202 000 emplois de services devraient étre perdus en France entre 2006
et 2010, soit 22 % de la création nette d’emploi salari¢ au cours des cinq dernieres
années. Ces manques a gagner en terme d’emplois se répartiraient entre 42 000
emplois délocalisés au sens strict (soit 20 % du total) et 160 000 emplois « non-
localisés ». 11 s’agit certes d’une étude prospective, réalisée a partir de 1’analyse de
stratégies d’entreprises et d’une centaine d’entretiens avec leurs dirigeants, mais
une extrapolation de ces enseignements a 1’industrie pourrait conduire a nuancer le




caractére marginal du phénomeéne tel qu’il apparait des conclusions des autres
¢tudes précitées. En effet, dans I’hypothése ou la proportion de 4 emplois « non-
localisés » pour 1 emploi délocalisé constatée dans les services se vérifiait dans
I’industrie, ce ne seraient plus 13 500 emplois industriels qui seraient affectés par
an par les délocalisations mais plus de 60 000.

Votre rapporteur en appelle donc a 1’¢laboration d’une étude complete
couvrant a la fois le domaine de 1’industrie et celui des services, réalisée sur une
période récente et mettant en valeur I’évolution annuelle du phénomeéne, ainsi que
reposant sur une définition réaliste des délocalisations. Sauf a vouloir se voiler la
face et prendre le risque d’un réveil douloureux, il n’est plus possible aujourd’hui
de se réfugier derriere une définition stricte et obsoléte des délocalisations, comme
transfert en bloc d’une activité implantée sur le territoire national vers 1’étranger
en vue d’une réimportation des biens produits a moindre cofit. Sans forcément
s’accompagner de suppressions d’emploi, le mouvement en cours est aujourd’hui
peu visible mais il ne sera pas indolore a terme. Les créations d’emplois ne se
feront plus en totalité en France. Ce sont donc nos emplois de demain qui sont en
jeu. A titre d’exemple, Axa France envisage dans le cadre de son projet
« Ambition 2012 » de remplacer 4 500 départs en retraite par I’embauche de 1 500
personnes en Maroc et de 1 500 personnes en France.

Votre rapporteur estime donc indispensable de retenir une définition des
délocalisations qui, au-dela de I’approche traditionnelle, prenne en compte les
emplois créés a 1’étranger par les firmes frangaises, soit par la création de filiales,
soit par I’externationalisation, qui auraient pu étre localisés en France (« non-
localisations »), c’est-a-dire I’ensemble des arbitrages individuels des entreprises
défavorables a la France pour la localisation de leurs activités. En revanche, cette
définition ne prendrait pas en compte les créations d’emplois a 1’étranger motivées
par 1’acces a un marché local, dans la mesure ou ces emplois n’auraient pu étre
créés en France.

Le concept de délocalisation regroupe ainsi, selon votre rapporteur, tous
les arbitrages d’entreprises qui renoncent & maintenir, développer ou créer leurs
activités en France pour produire ou sous-traiter a I’étranger a destination du
marché hexagonal ou des marchés d’exportation.

B.— DES EFFETS NEGATIFS QUI NE SE LIMITENT PAS AUX SEULES
PERTES D’EMPLOIS

L’impact des délocalisations ne doit par ailleurs pas étre apprécié a I’aune
des seules suppressions d’emploi et il serait réducteur de s’appuyer sur ce seul
chiffre pour en conclure que celles-ci ne constituent pas un probléme économique.

Le 76°™ rapport annuel de la Banque des Réglements Internationaux
(BRI), organisme financier qui regroupe les principales banques centrales, insiste
ainsi sur l’influence de la mondialisation sur la détermination des salaires.
S’interrogeant sur les différents facteurs qui ont conduit a une modération de la
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progression des salaires nominaux et a une décrue de 5 % de la part des salaires
dans I’économie ces trente dernieres années, ce rapport souligne la restriction du
pouvoir de négociation des salariés et de leurs syndicats induite par une
délocalisation de la production ou par sa menace. L’existence potentielle d’une
délocalisation est utilisée comme argument pour justifier une baisse des salaires,
comme [’ont rappelé tant M. Jacky Fayolle, directeur de I’IRES, que M. Nasser
Mansouri, conseiller aux activités économiques de la CGT, lors de leur audition.
En Allemagne, pays pourtant présent¢ comme champion de la paix sociale, de
grands groupes (Siemens, Daimlerchrysler, Continental, Thomas Cook...) ont pu
négocier des réaménagements de salaires ou d’horaires — le plus souvent sans
contrepartie salariale - contre 1’abandon de leurs projets de délocalisation. Ce
phénomene est également manifeste au Japon, ou les secteurs ayant déploy¢ de
vastes stratégies de délocalisation ont eu tendance a réduire plus radicalement la
part des salaires dans la répartition de la valeur ajoutée, comme I’illustre le
graphique ci-dessous.

EFFETS DE LA DELOCALISATION : JAPON (1994-2004) *

Part des salaires

¢ 1 2 3 4 o 6

Fart de la production dans FEst asiatique 4 «

* : Echantillon de 9 industries manufacturiéres (hors construction de moyens de transport).
** . En % de la production manufacturiére totale.
*** - En % du chiffres d affaires.

Or, cette pression sur les salaires est susceptible d’avoir un effet dépressif
sur la consommation et de contribuer au maintien d’une demande intérieure atone,
fragilisant par la méme la croissance et I’investissement. Le manque
d’investissement risque alors d’alimenter en lui-méme le phénoméne des
délocalisations, en rendant les entreprises restées sur le territoire national plus
vulnérables a la concurrence internationale.
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Le rapport précité de la BRI indique en outre d’une fagon générale que
I’intensification de la concurrence internationale, amplifiée par les délocalisations,
soumet les entreprises restant sur le territoire national a de fortes pressions et les
conduit & poursuivre leurs efforts de compression des cofts, stratégie qui passe le
plus souvent par une réduction de la masse salariale, ou a renforcer leur recherche
de gains de productivité, ce qui se traduit par une substitution du facteur capital au
facteur travail.

Le rapport de la BRI constate ainsi une corrélation entre le taux de
pénétration des importations et I’évolution des salaires : « en moyenne, la part des
salaires recule davantage dans des secteurs comme [’habillement, confrontés a
une plus forte pénétration des importations ». Or, les délocalisations, qui se
traduisent par une réimportation des biens sur le marché d’origine, constituent
indéniablement un des facteurs d’augmentation de la part des importations. Et
I’habillement, secteur cité par le rapport de la BRI, est justement 1’un des secteurs,
avec le textile ou le cuir, affectés depuis longtemps par des délocalisations.

Les délocalisations alimentent aussi en elles-mémes un climat anxiogene,
qui rendent les salariés plus enclins a accepter des baisses de salaire ou a ne pas
revendiquer de revalorisations.

Par ailleurs, les délocalisations peuvent générer des externalités négatives :
comme le souligne la CFDT dans un article pour la revue « Regards sur
[’actualité » de juin-juillet 2005, celles-ci conduisent a un accroissement du
transport de marchandises qui a un cott pour la société (émissions de gaz a effet
de serre, pollutions).

La complexité du phénomene et la difficulté de I’appréhender pleinement
conduiront d’ailleurs votre rapporteur a proposer, en conclusion de ce rapport, la
mise en place d’un observatoire chargé, notamment, de mesurer ce phénomene.

C.— DES EFFETS « POSITIFS » DIFFUS DIFFICILEMENT PERCEPTIBLES
PAR LES SALARIES

Une analyse globale des délocalisations peut laisser apparaitre 1’existence
de gains virtuels, mais ceux-ci restent, selon votre rapporteur, trop diffus pour étre
réellement perceptibles par les salariés. Ils sont en tout état de cause loin d’étre
automatiques.

Tout d’abord, comme il a déja été indiqué, la délocalisation d’activités de
production peut permettre de maintenir la compétitivité globale d’une entreprise
autrement condamnée a disparaitre et de pérenniser les autres emplois restant sur
le territoire national. L’exemple cité le plus souvent a cet égard est celui de
Lafuma, dont le tiers de la production est resté en France et le reste a été délocalisé
en Tunisie, au Maroc, en Hongrie et en Chine pour répondre a I’exacerbation de la
concurrence internationale et permettre la survie de 1’entreprise.
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Les délocalisations peuvent certes permettre dans certains cas a une
entreprise de renforcer sa compétitivité, ce qui peut se traduire parfois par une
création d’emplois dans le pays d’origine. A court terme, les délocalisations
peuvent contribuer a la création dans le pays d’origine de postes d’encadrement et
de supervision pour gérer et coordonner les activités délocalisées. A plus long
terme, les parts de marché gagnées par I’entreprise grace a la baisse de ses colts
de production lui permettent de développer son activité, en ¢largissant son offre
notamment, ce qui peut permettre, en théorie, de procéder a terme a des
embauches sur le territoire national. Bien qu’ancien, 1’exemple de 1’industrie
diamantaire belge figurant dans un document de travail ¢élaboré¢ en 2005 pour le
conseil « Compeétitivité » de I’Union européenne par la DG Entreprises et Industrie
et présenté par son directeur, M. Heinz Zourek, aux membres de la mission
d’information illustre tout a fait cette possibilité¢ : au début des années 80,
I’industrie du diamant & Anvers employait 12 000 personnes, dont 8 000 affectées
a des opérations de taille du diamant et 4 000 a des activités commerciales et de
services ; aprés une vague massive de délocalisations en Inde et en Thailande
durant les années 80, ce secteur emploie a la fin des années 90 prés de 15 000
salariés a Anvers. Que s’est-il passé ? Les délocalisations dans I’industrie
diamantaire ont entrainé la suppression de 4 000 emplois manufacturiers mais
dans le méme temps, les entreprises belges ont investi massivement, en
développant leurs activités de distribution, de marketing, de certification ou de
recherche, qui ont permis de plus que compenser les effets négatifs des
délocalisations et d’acquérir de nouveaux avantages comparatifs plus durables.
Mais cet exemple montre surtout que les gains possibles en terme de créations
d’emploi ne sont pas automatiques : les créations d’emploi constatées a Anvers ne
sont que la contrepartie des investissements réalisés dans des activités a plus forte
valeur ajoutée. De plus, le systeme d’éducation et de formation doit Etre
suffisamment performant pour pourvoir ces nouveaux postes et le marché du
travail suffisamment fluide.

Les délocalisations et la sous-traitance a ’étranger favorisent aussi le
développement d’une demande solvable dans le pays d’accueil. Les exportations
francaises a destination de ce pays, a fort contenu en main-d’ceuvre qualifiée,
bénéficient d’un effet d’entrailnement: la part relative de la France dans le
commerce international diminue mais le giteau a se partager, c’est-a-dire la
demande de biens et services, est plus grand. Le renforcement des activités a
contenu en travail trés qualifié induit par les délocalisations, selon le principe de
destruction créatrice dégagé par Shumpeter, n’exclut par ailleurs pas la création
indirecte d’emplois plus faiblement qualifiés : en raison du pouvoir d’achat donné
aux travailleurs qualifiés, il peut induire une demande renforcée en services a la
personne et autres services de proximité, dont une partie correspond a des emplois
peu qualifiés, qui, par leur nature, sont peu exposés a la concurrence internationale
et aux risques de délocalisation. En ce sens, on ne peut que se féliciter de
I’adoption de la loi n°® 2005-841 du 26 juillet 2005 relative au développement des
services a la personne qui doit permettre de lever les obstacles a I’exploitation de
ce gisement important d’emplois et de doubler la croissance de ce secteur, déja
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forte en terme d’effectifs employés (+5,5 % par an depuis 1990). Mais encore
faut-11 que nos entreprises soient suffisamment dynamiques pour pouvoir exporter
et profiter de ce supplément de demande.

Quant au consommateur du pays qui délocalise, il bénéficie de la baisse de
prix de nombreux biens de consommation et voit son pouvoir d’achat augmenter.
Cependant, comme 1’a souligné Lionel Fontagné lors de son audition, le gain pour
le consommateur est moindre dans le cas spécifique de la France en raison du
poids des distributeurs. Il n’est par ailleurs pas certain que ce supplément de
pouvoir d’achat s’oriente vers des produits nationaux plutét que vers des produits
importgs.

Les consommateurs bénéficient aussi d’un gain en terme de variété. Ils
peuvent avoir acces a des services qui n’auraient pu étre proposés en 1’absence de
délocalisation dans un pays a bas colt. Cette offre de services supplémentaires
peut également permettre a I’entreprise de rester compétitive dans un marché tres
concurrentiel, sans s’engager dans une hasardeuse guerre des prix. Sofinco
envisage ainsi de créer une plate-forme au Maroc pour proposer du crédit a la
consommation a une clientéle qui n’y a pas acces jusqu’ici, les économies de cofit
réalisées permettant de s’attaquer a un marché un peu plus risqué sans faire payer
plus cher le crédit au client. De méme, M. Frangois Pierson, président d’Axa
France a justifi¢ le recrutement au Maroc de 1 500 personnes affectées a des
taches administratives d’ici 2012 par le souci d’augmenter les réseaux de
distribution et de pouvoir proposer des services supplémentaires demandés par le
client sans augmentation du coiit des produits d’assurance.

Les entreprises qui absorbent dans leur processus de production une part
croissante de biens intermédiaires ou de services réalisés dans des pays émergents
bénéficient aussi des délocalisations. L’impact sur le PNB américain de la
réduction du cotlt des intrants dans le domaine du matériel informatique lie a
I’intégration des pays émergents dans le processus de production a €té¢ estimé a
0,3 % du PNB par an sur 1995-2002 (Mann, 2003). Le prix du « hardware » est
10 a 30 % inférieur a ce qu’il serait en ’absence de délocalisations. Cette baisse
de prix des équipements informatiques a stimulé 1’investissement des entreprises
dans les nouvelles technologies de I’information, en les rendant plus productives.
Mais ce gain n’est pas perceptible pour le salarié, la part des salaires dans la valeur
ajoutée ayant diminué.

Enfin, comme I’a souligné Mme Christine Lagarde, ministre déléguée au
commerce extérieur, lors de son audition, les délocalisations peuvent certes
apparaitre comme la contrepartie du développement de nouveaux pays, ce qui peut
contribuer a éviter le développement anarchique de flux d’immigration.
Cependant, cette affirmation doit étre quelque peu nuancée dans la mesure ou
certaines implantations de centre d’appel a I’étranger n’ont pas de caractere
pérenne et peuvent €tre remises en cause par I’apparition d’un autre pays offrant a
un colt inférieur une main-d’ceuvre d’un niveau de qualification similaire. La
levée des quotas dans le domaine du textile s’est ainsi surtout traduite par une
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réorganisation des approvisionnements et de la sous-traitance au profit de la
Chine, au détriment d’autres pays tels que le Pakistan ou les pays du Maghreb. Le
Maroc ou la Tunisie, terres d’accueil des délocalisations, commencent a en
devenir les victimes.

Force est de constater que les effets positifs liés aux délocalisations sont
diffus, agrégés au niveau de la collectivité, et étalés dans le temps. L horizon
temporel des économistes, qui se placent dans une perspective de long terme, n’est
pas le méme que celui des salariés et tend a relativiser les colits d’ajustements a
court terme. Or, il n’y a pas transfert immédiat et sans colit de la main-d’ceuvre
d’un secteur d’activité a un autre, par exemple d’une entreprise de filature qui se
délocalise a une entreprise spécialisée dans les biotechnologies. La crainte majeure
aujourd’hui est celle d’un décalage croissant entre les suppressions d’emplois dans
les activités dites « matures » et la création d’emplois nouveaux qui dépend
notamment du rythme d’innovation.

De méme, les économistes évaluent les effets des délocalisations pour un
pays, tandis que les salariés les vivent en termes de trajectoires individuelles. Pour
certains individus, dont la part dans le revenu national diminue, I’effet net de la
mondialisation et des délocalisations peut étre négatif, méme si I’effet global est
positif pour le pays. Rien n’assure que les emplois gagnés dans les secteurs
innovants compenseront ceux perdus dans les secteurs abandonnés. Et quand bien
méme la croissance générée par le recours aux dé€localisations permet aux
travailleurs concernés de retrouver a terme un emploi grace a un marché du travail
suffisamment fluide, rien ne garantit a ces salariés de retrouver une rémunération
¢quivalente a celle qu’ils percevaient, sauf a accroitre significativement leur
qualification. Il y a des gagnants et des perdants et, malheureusement, souvent en
fait des perdants. Ces écarts justifient une intervention publique, ciblée sur les
actifs perdants et non sur les emplois perdus si 1’on ne veut pas freiner les
évolutions inéluctables. Si les délocalisations ne semblent pas avoir jusqu’ici de
traductions statistiques fortes, elles sont ainsi symptomatiques d’un débat sur la
création d’emplois et sur les salaires.

Le «retour sur délocalisation » varie en outre selon les pays. L’étude
réalisée par le Mac Kinsey Global Institute dans le domaine des services et
présentée aux membres de la mission par M. Eric Labaye, directeur général de
Mac Kinsey France, réveéle que la France et I’Allemagne sortent aujourd’hui
perdantes des délocalisations, alors que les Etats-Unis parviennent a un bilan
positif : pour leuro délocalisé, la France et I’ Allemagne rapatrient respectivement
0,86 euro et 0,74 euro, tandis que les Etats-Unis regagnent 1,14 a 1,17 dollar par
dollar délocalisé.
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Pour chaque euro

délocalisé en Inde, Pour chaque euro
Pour chaque en Europe de I'Est délocalisé en Inde
dollar délocalisé et en Afrique du ou en Europe de
en Inde... Nord... I'Est...
usD EUR EUR
1,14-1,17
-1,00
0,57 0,86
(1)  Valeur créée par ' 0,74
le réemploi
(2) Bénéfices directs 0.07.0.09 L
- . 0,03
(3) Economies pour
les clients et les 0,36
investisseurs
... les USA ... laFrance ... ’Allemagne
regagnent regagne regagne

Source : Analyse McKinsey

(1) Valeur créée par le réemploi = postes d’encadrement nécessaires + % de personnes dont les
emplois sont délocalisés retrouvant un emploi dans les 12 mois multiplié par le salaire récupéré

(2) Bénéfices directs = rapatriement des bénéfices + demande supplémentaire de produits liée a la
création de richesse dans les pays ou les activités sont transférées + achats de biens et services dans le pays
d’origine par les activités transférées

(3) économies pour les clients et les investisseurs = économies réalisées sur le coit du travail
redistribuées aux clients (baisse de prix) ou/et aux investisseurs + économies exportées

Selon le cabinet Mac Kinsey, plusieurs raisons expliquent cette différence
de situation. Tout d’abord, les salariés francais dont le poste est délocalisé ont plus
de difficultés a retrouver un emploi : le taux de réemploi dans les 12 mois atteint
60 % en France, contre 69 % aux Etats-Unis. Un autre facteur doit étre recherché
du coté de nos performances a 1’export : la France tire peu parti de la demande
supplémentaire de biens et services liée a la création de richesse dans les pays ou
les activités sont transférées. Enfin, les entreprises francaises obtiennent des
réductions de colit inférieures car elles ne transferent pas seulement des emplois
en Inde mais également en Europe de I’Est et surtout au Maghreb, en raison de
I’existence d’un réservoir de main-d’ceuvre francophone. Or, les salaires y sont
plus élevés qu’en Inde. On peut cependant remarquer que ce facteur, pertinent
dans le domaine des services, I’est sans doute moins dans 1’industrie, ou la
production d’un bien n’est pas conditionnée a 1’'usage de la langue du client.

Les délocalisations ne deviendront pas un probléme économique majeur,
si la France est capable de créer les emplois de demain, en se différenciant par
I’innovation, qui seule permet de préserver les marges des entreprises et de
retarder 1’arrivée de concurrents, tout en favorisant le redéploiement des salariés.
Comme I’a indiqué aux membres de la mission M. Heinz Zourek, directeur
général « Entreprises et Industrie » a la Commission européenne, « la faiblesse de
[’économie européenne n’est pas liee aux pertes d’emplois dues aux
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deélocalisations mais a [’incapacité de créer de nouveaux postes». Les
délocalisations n’auront pas non plus de caractére massif, si, comme I’a
souligné Jean-Paul Fitoussi devant les membres de la mission d’information,
la réponse apportée par les pays européens ne se résume pas a une
concurrence fiscale et sociale, qui n’équivaut qu’a rogner sur les parts de
marchés de ses partenaires européens sans accroitre le gateau a se partager.

ll.— LES CAUSES GENERALES DE LA MONTEE DU PHENOMENE

Comme votre rapporteur 1’a indiqué dans son introduction, les
délocalisations ne constituent pas, loin s’en faut, un phénoméne nouveau.
Plusieurs facteurs inédits tendent cependant aujourd’hui a le rendre plus
préoccupant.

A.— LA FINANCIARISATION DE L’ECONOMIE OU LA VALORISATION DU
COURT TERME

Tout d’abord, comme I’a indiqué lors de son audition M. Jean-Louis
Levet, responsable du pdle industriel au sein du Conseil d’Analyse Stratégique,
une contradiction apparait de plus en plus nettement au sein méme des entreprises
entre « le capitalisme financier » et « [’économie de la connaissance », ¢’est-a-
dire entre la vision a court terme des actionnaires, guidée par la recherche
immédiate de la rentabilité financiére et la distribution de dividendes, et la
perspective de long terme dans lequel doivent s’inscrire les investissements et les
efforts de recherche-développement. Alors que la finance était traditionnellement
au service du systeme productif, ce lien s’est aujourd’hui inversé.

Comme I’'indique en outre Daniel Cohen dans un ouvrage intitulé¢ « Trois
legons sur la société post-industrielle », la révolution financiére en cours est
caractérisée par le recours a des managers « arrachés au salariat », dont on a
aligné les incitations sur la rémunération des actionnaires grace aux stock-options.
Les entreprises doivent désormais concilier I’impératif de compétitivité qui les
pousse a développer des stratégies sur le long terme (recherche et innovation,
renforcement du capital humain par la formation) et I’exigence liée a la création de
valeur & court terme pour I’actionnaire, nouvel impératif apparu dans les années
90. M. Renaud Dutreil, Ministre des PME, n’a pas dit autre chose lorsqu’il a
¢voqué devant les membres de la mission la dichotomie entre les
« entrepreneurs » et les « managers », en rappelant la prévision de Schumpeter
selon laquelle le capital mourra le jour ou les seconds auront remplacé
complétement les premiers. La « tyrannie du court terme» ne laisse plus
aujourd’hui le temps nécessaire au processus d’innovation et favorise les
délocalisations.
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B.— LA REPUCTIQN DES DISTANCES ET DES DELAIS OU LA LEVEE DES
FREINS A LA DELOCALISATION

La vague actuelle de délocalisations est en outre liée a I’essor considérable
des nouvelles technologies de I’information et de communication, qui a contribué
a faire de la Terre un « village planétaire » en réduisant les délais et les cotts liés
aux distances. La dématérialisation des communications, qui permet de
transmettre immédiatement des instructions a distance par Internet, a accéléré la
mondialisation de I’économie, mais a aussi joué¢ le réle de facilitateur pour les
délocalisations. La diminution des colits de transports a également joué ce role,
méme si cette tendance, constatée sur le long terme, risque aujourd’hui de se
renverser en raison du renchérissement durable du prix de pétrole.

C.—LA LIBERALISATION DES ECHANGES ET L’APPARITION DE
NOUVEAUX ACTEURS ECONOMIQUES

La nouvelle donne actuelle est €également marquée par la libéralisation des
échanges (entre 1948 et 1998, le commerce de produits manufacturés a été
multiplié par 43 alors que le PIB mondial ne I’a été¢ que par 7) et I’ouverture des
marchés, qui a permis I’insertion de nouveaux pays — et de nouveaux concurrents-
dans I’économie mondiale. Ce fut d’abord le cas des quatre dragons asiatiques :
Corée du Sud, Hong-Kong, Taiwan, Singapour. Mais ce sont désormais des Etats
d’une tout autre échelle qui rentrent dans la course : la Chine et I’Inde, qualifiée a
juste titre de sous-continent, sont considérablement plus peuplés que les premiers
nouveaux pays industrialisés et peuvent s’appuyer sur un important potentiel
technologique. M. Lionel Fontagné a ainsi indiqué aux membres de la mission
qu’une rupture brutale €tait intervenue en 1999-2000, avec une accélération du
commerce international et de la concurrence liée a 1’émergence de ces deux
nouveaux acteurs.

Fortes de leur poids démographique (1,3 milliard d’habitants pour la
Chine, soit 20,7 % de la population mondiale, et 1,05 milliard pour 1’Inde), la
Chine et I’'Inde disposent d’un réservoir considérable de main-d’ceuvre, sans
précédent dans I’histoire économique, qui n’est pas pres de s’€puiser en raison du
poids encore important de la population rurale (pres de 60 % des populations
chinoise et indienne), et qui explique le maintien durable de bas niveaux de
salaires en dépit de la hausse de la productivité. Il s’agit en outre d’une main-
d’ceuvre d’une trés grande disponibilité et éduquée : le renforcement du systeme
¢ducatif figure parmi les objectifs de la politique suivie par la Chine depuis 1978 ;
les dépenses d’éducation et de santé qui représentaient 10 % du PIB chinois en
1978 atteignaient 25 % en 2005. Le mod¢le indien, largement fondé sur le secteur
informatique, s’appuie sur une appétence traditionnelle pour les mathématiques
(création de ’université de Tuksahila au III*™ siécle avant Jésus-Christ) ainsi que
sur une communauté de langue avec les pays anglo-saxons. Ces deux pays
bénéficient aussi de capitaux importants pour financer leurs investissements, issus
des flux d’investissements directs a I’étranger (5,5 milliards de dollars en flux
annuel en 2005 en Inde, plus de 60 milliards de dollars en Chine la méme année)
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dont I’accueil est favorisé par un programme de libéralisation de 1I’économie
(engagé en 1991 en Inde et renforcé par la création en juin 2005 de zones
¢conomiques spéciales, initi¢ par ¢tapes des 1978 en Chine), et/ou d’un fort taux
d’épargne (50 % du PIB en Chine). Disposant de facteurs de production abondants
et peu colteux, I’'Inde et la Chine disposent ainsi d’un avantage comparatif
redoutable.

En dépit d’une réévaluation de 2,1 % par rapport au dollar intervenue le
21 juillet 2005, I’économie chinoise bénéficie en outre d’une sous-évaluation
durable de sa devise par rapport aux grandes monnaies internationales, notamment
I’euro, alors qu’elle enregistre des taux de croissance de I’ordre de 10 %. La sous-
évaluation du taux de change réel du yuan est ainsi estimée a prés de 30 % . Le
pays qui enregistre un déficit dans sa balance des paiements courants devrait
logiquement voir sa monnaie se déprécier en termes relatifs mais comme I’a
souligné M. Jean-Paul Fitoussi lors de son audition, faute de gouvernance
européenne, I’Union européenne s’est privée de I’instrument de la politique de
change. Comme le souligne Mme Nadia Terfous dans un article de la revue
« Economie et Prévision » de janvier 2006 intitulé « Mondialisation et marché du
travail dans les pays développés », « la plus forte compétitivite-prix qui en résulte
(...) est certainement décisive dans certains secteurs et pourrait accélérer les
réallocations des facteurs ».

La Chine et I’Inde représentent par ailleurs de gigantesques marchés
intérieurs en voie de constitution. Le rapport d’information de la mission
sénatoriale effectuée en Chine du 10 au 22 septembre 2005 ® évalue ainsi la
classe moyenne chinoise, définie par un revenu annuel compris entre 3 000 et
6 000 dollars, a 150 millions de personnes et la catégorie sociale disposant de plus
de 6 000 dollars et pouvant prétendre a un pouvoir d’achat occidental a plus de
40 millions de personnes. Il rappelle en outre qu’il y a « chaque année 5 millions
de nouveaux abonnés au téléephone mobile en Chine, ce qui représente la totalite
des abonnés au Portugal ».

Plus proches de nous, les pays d’Europe centrale et orientale offrent aussi
de nouvelles opportunités aux entreprises : si les colts du travail y sont plus
¢levés, les colts de transports restent beaucoup plus faibles et ces pays
bénéficient, grace a leur adhésion a I’Union européenne, d’une forte sécurité
juridique et d’une certaine stabilité politique et sociale. Ils bénéficient aussi
d’avantages liés a leur présence dans une zone économique intégrée (absence de
droits de douane, liberté de circulation des biens et des capitaux...). Le passage a
I’euro n’étant pas concomitant a leur adhésion, ils ne subissent pas non plus les
conséquences de ’appréciation de la monnaie européenne. Soutenus par les fonds

(1) Carton, Hervé, Terfous (2005) : « Interventions de change asiatiques et taux de change d’équilibre »,
DPAE n°72.

(2) « La Chine est réveillée, quelles conséquences pour la France ? » : Rapport d’information n° 307 du
11 avril 2006 de la Commission des Affaires économiques du Sénat.
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structurels de la politique de cohésion européenne, ils représentent également des
marchés porteurs.

D.— LA SEGMENTATION DE LA CHAINE DE VALEUR

Concomitamment a 1’apparition de ces nouvelles zones d’accueil
disposant d’une main-d’ceuvre a la fois bon marché et suffisamment bien formée,
I’essor des nouvelles technologies conjugué a la liberté de circulation des biens et
des capitaux a rendu possible une fragmentation croissante des processus de
production et favorisé une réorganisation des entreprises sur une base mondiale.
La division internationale du travail, jusqu’ici principalement fondée sur une
spécialisation des pays par secteur industriel ou par produit, s’est affinée et
s’exerce au sein méme des firmes ; tous les pays peuvent désormais étre mis en
concurrence en tant que lieu d’installation de chacun des éléments du processus de
production.

Alors que le modéle de I’entreprise verticale intégrée, proche de ses clients
et de ses fournisseurs, prévalait dans les années 80, les entreprises sont amenées
aujourd’hui a s’interroger sur leur spécialisation, ainsi que sur les fonctions
qu’elles souhaitent privilégier et celles dont elles veulent se désengager dans une
perspective d’optimisation de leur organisation et de meilleure allocation de leurs
ressources. Thomson a ainsi cédé en 2004 son activité de fabrication de téléviseurs
traditionnels a une joint-venture avec le chinois TCL. Certaines entreprises ont
poussé cette logique de segmentation a 1I’extréme, en ne possédant plus aucun outil
de production et en se concentrant sur les activités de conception, de recherche et
de maitrise de la marque : « les activitées immatérielles, ou le coiit est dans la
premiere unité, la promotion de la marque, par exemple, sont beaucoup plus
intéressantes que la stricte fabrication des biens qui en découlent Vy. Illustration
parfaite de ce type « d’entreprise sans usine », si I’on reprend I’expression célebre
de M. Serge Tchuruk, Nike ne fabrique plus aucun de ses articles de sport mais
conserve ses activités de définition des produits et de gestion de la marque, qui
sont les plus créatrices de valeur ajoutée. Les délocalisations ne constituent que
I’aspect le plus spectaculaire d’un processus général d’externalisation.

Face a ces interrogations sur le périmétre d’activités des firmes, les
réponses restent néanmoins multiples, y compris dans le méme secteur, comme le
montre Mme Suzanne Berger dans son ouvrage Made in monde issu d’une enquéte
réalisée par le MIT aupres de 500 entreprises entre 1999 et 2004 : dans le secteur
¢lectronique, si Dell se concentre sur la définition du produit et sa distribution en
achetant tous ses composants a des sous-traitants étrangers, il n’en est pas de
méme pour Sony qui incorpore dans ses produits des composants fabriqués dans
ses propres usines au Japon.

(1) M. Daniel COHEN - « Trois Legons sur la société post-industrielle » - Seuil 2006.



E.— UNE PRESSION ACCRUE SUR LES PRIX

Enfin, 'un des facteurs contribuant a alimenter le phénomeéne des
délocalisations doit étre cherché en dehors des entreprises : il s’agit de 1’évolution
du mode de consommation des ménages, de plus en plus enclins a se tourner vers
le « hard discount » (14 % des dépenses des ménages dans 1’alimentaire en 2004
contre 8,8 % en 1999) et peu sensibles a I’origine géographique ni aux modalités
de production d’un produit, alors que ceux-ci déterminent en partie 1’avenir de
leur emploi. Entretenu par la politique de communication de la grande
distribution, axée essentiellement sur la restauration du pouvoir d’achat ", ce
comportement, qui conduit a privilégier de facon excessive le prix d’un produit au
détriment de sa qualité, s’explique aussi par le développement de nouveaux postes
d’achats (loisirs), qui incite le consommateur a faire des arbitrages.

Cette course aux prix les plus bas se retrouve en outre amplifiée en France
par la configuration méme du secteur de la distribution, qui, trés concentrée, a
contribu¢ a 1’établissement de relations commerciales défavorables aux
fournisseurs, que le gouvernement a souhaité rééquilibrer dans la loi du 2 aott
2005 en faveur des petites et moyennes entreprises. Au total, les entreprises se
trouvent soumises a une triple contrainte : celle de leurs actionnaires, celle des
ménages, sensibles a leur pouvoir d’achat, et celle des distributeurs ou donneurs
d’ordre lorsqu’il s’agit de sous-traitants.

IV.— DIFFERENTS FACTEURS PROPRES A LA FRANCE
INCITENT A LA DELOCALISATION

A.— LES ECARTS DE COUTS SALARIAUX

Selon DI’enquéte réalisée par 1’association francaise des chambres de
commerce et d’industrie aupreés d’une centaine de PME francaises ayant précédé a
une ou plusieurs « délocalisations » en 2004-2005, le premier motif des
dé¢localisations est de faire baisser le prix de revient des productions (45 % des
entreprises interrogées), le second avancé par les chefs d’entreprises étant de
satisfaire la pression des donneurs d’ordre (27 %). La motivation de maitrise des
colits apparait donc déterminante dans les décisions de délocalisation. Cette
pression sur les colits s’est en outre renforcée dans un contexte marqué par
I’appréciation de ’euro face au dollar, le renchérissement du colit des matiéres
premicres et une concurrence internationale accrue avec I’arrivée des pays a bas
colits de main-d’ceuvre. Explorant au maximum les possibilités techniques de la
décomposition des produits en sous-ensembles, les entreprises sont amenées a
fragmenter de plus en plus leur processus de production pour pouvoir tirer profit
des différentiels de colit. Le géant de I’électroménager, Electrolux, par exemple,

(1) Comme ['indique Florence Krémer dans « La France industrielle en question : analyses sectorielles »,
« une image de prix bas redevient centrale dans la stratégie et la communication des enseignes » et « quel
que soit le positionnement recherché, un prix bas au consommateur final apparait comme une condition
sine qua non de ’offre ».



présente son programme drastique de délocalisation de ses sites de production vers
les pays a bas colt, avec un objectif affich¢ de réalisation de 60 % de sa
production la-bas contre 40 % actuellement, comme le moyen de redresser sa
marge opérationnelle de 5 a 6 % et se concentre sur la valorisation de sa marque,
les clients payant plus cher pour des marques connues.

Les cofts salariaux jouent évidemment un rdle déterminant dans la
décision de localisation des entreprises.

COUTS HORAIRES MOYENS DE LA MAIN-D’(EUVRE
DANS L’INDUSTRIE MANUFACTURIERE

(en $ par heure)

2000 2001 2002
Amérique
Etats-Unis 19,76 20,61 21,37
Mexique 2,19 2,51 2,61
Asie et Océanie

Japon 22,34 19,73 19,02
Chine - 0,5 0,6
Inde - 0,3 0,3

Europe des 15

France 15,56 15,77 17,27
Allemagne 22,66 22,52 24 31
Italie 14,15 13,91 15,07
Espagne 10,74 10,85 12,02
Royaume-Uni 16,96 16,67 18,03
Europe centrale et orientale

Bulgarie 1,1 1,2 1,2
Chypre 8,4 8,4 9,3
République Tcheéque 3,6 4,1 5,1
Estonie 2,7 2,9 3,5
Hongrie 3,5 3,8 —
Lettonie 2,0 2,1 2.3
Lituanie 2,4 2,5 2,7
Pologne 4,1 4.7 5,0
Roumanie 1,3 1,4 1,6
Slovaquie 2.9 3,0 —
Slovénie 8,3 8,6 —

Source : U.S. Department of Labor, Bureau of Labor Statistics, May 2004, IXIS CIB




Comme Il’indique le tableau ci-dessus, 1’écart de cofts salariaux est
énorme entre la France et les pays émergents : le rapport entre la France et la
Chine est pratiquement de 1 a 30, et celui entre la France et I’Inde est de 1 a 57...
Un tel écart s’explique a la fois par les différences importantes de niveaux de
salaires et par le poids de charges sociales en France. Il ne pourra étre rattrapé
avant longtemps, d’autant plus que ces pays disposent d’un important réservoir de
main-d’ceuvre.

Cependant, comme 1’a rappelé M. Lionel Fontagné lors de son audition,
les bas niveaux de salaires dans les pays €émergents correspondent a des
productivités moyennes tres basses : « si la productivité moyenne des travailleurs
du Bengladesh est égale au 1/33°™ de la productivité américaine, le salaire
moyen est du méme ordre ». Dans ces conditions, il est plus pertinent de raisonner
en terme de colt salarial unitaire, c’est-a-dire de masse salariale rapportée a la
valeur ajoutée en volume. Or, pour des raisons tenant a la formation, aux
techniques de management et a ’organisation de la chaine de production, la
productivité des salariés occidentaux est en général plus forte.

Néanmoins, comme 1’indique Mme Nadia Terfous dans un article de la
revue « Economie et Prévision » intitulé « Mondialisation et marché du travail
dans les pays développés », les colts salariaux trés bas ne reflétent que
partiellement seulement une moindre productivité ; méme les cofits salariaux
unitaires des pays émergents restent notablement plus faibles que ceux des pays
développés : « pour une base de 100 pour les Etats-Unis, les coiits salariaux
unitaires valent 90 pour [’Union européenne et 50 en Chine ». Cette situation
s’explique par le fait que la plus faible productivité peut étre compensée par la
flexibilité de la main-d’ceuvre, dont les horaires, en I’absence de 1égislation du
travail protectrice, peuvent étre adaptés a une utilisation optimale des machines, et
par une durée du travail beaucoup plus forte que dans les pays occidentaux, qu’il
s’agisse de la durée quotidienne de travail, du nombre hebdomadaire de jours
travaillés, du nombre de jours de congés ou de 1’absence de conflits du travail. De
plus, I’écart de productivité avec les pays occidentaux devrait s’atténuer avec le
temps, en raison de 1’effet d’apprentissage pour les salariés et des investissements
consentis par I’entreprise dans la nouvelle usine. M. de Virville, secrétaire général
de Renault, a ainsi indiqué aux membres de la mission lors de son audition que les
nouveaux investissements ne se faisaient plus en Europe de 1’Ouest dans le secteur
automobile. Enfin, les pays émergents dans lesquels s’effectuent principalement
les délocalisations sont ceux qui bénéficient déja d’une main-d’ceuvre formée ; si
tout n’était qu’une question de niveaux de salaires et de charges sociales, des
délocalisations auraient également lieu en Afrique noire. Les délocalisations ne
peuvent avoir lieu que dans des pays marqués par une certaine stabilité politique.

L’écart de colt salarial est moins important entre la France et les PECO :
il est de 1 a 3,4 dans le cas de la Pologne et de la République Tcheque, de 1 a 5
pour I’Estonie et la Slovaquie, et atteint des niveaux un peu plus €levés pour les
autres pays baltes (1 a 7,5 pour la Lettonie, 1 a 6,4 pour la Lituanie) et surtout les
candidats a I’adhésion (Roumanie et Bulgarie, rapports dépassant les 1 a 10). Si la
proportion de charges sociales dans la masse salariale est plus importante dans ces



pays que dans les pays émergents, le montant des cotisations sociales n’atteint au
final pas celui des anciens Etats membres en raison d’une assiette beaucoup plus
faible ; le niveau de salaires est en effet bien moins élevé que dans I’Europe des
15. Ce moindre écart de coftit salarial par rapport aux pays émergents est cependant
compensé par la proximité géographique de ces pays, qui permet de réduire les
colts de transport et de garder une certaine réactivité par rapport a 1’évolution de
la demande, et par I’acquis communautaire, qui crée un environnement financier et
juridique plus stable. Méme si la Roumanie ne fait pas encore partie de I’Union
européenne, la certitude et 1’échéance tres proche de son adhésion ont joué aussi
en sa faveur, car cette perspective rassure les investisseurs et a incité les autorités a
faire un certain nombre d’efforts pour sécuriser 1’environnement des entreprises
(lutte contre la criminalité et la corruption, etc..). De plus, dans la majorité des
PECO, le niveau d’instruction de la main-d’ceuvre n’est pas éloigné de celui des
autres Etats membres.

Cependant, les avantages comparatifs des PECO risquent de s’affaiblir a
terme en raison des contraintes normatives imposées par 1’Union européenne
(encadrement de la durée du travail, droits des salariés...) et de 1’élévation
progressive du niveau de vie résultant de I’élargissement. Toute la question est
alors de savoir a quel horizon temporel aura lieu cette convergence. M. Michel
de Virville, Secrétaire général de Renault, a souligné a cet égard la différence
essentielle a faire entre le travail qualifi€ et le travail non qualifié : I’écart entre le
salaire ouvrier roumain et le salaire ouvrier frangais, qui est actuellement de 1 a 10
restera important, tandis que I’écart moins ¢élevé existant entre les salaires
d’ingénieurs dans les deux pays (rapport allant de 1 a 5 a 1 a 8) se réduira. Le
volume de cadres disponibles étant limité et les ingénieurs, plus mobiles que les
ouvriers, pouvant €tre tentés de s’expatrier, une progression de leurs salaires en
Roumanie est inévitable. Selon M. de Virville, ce phénoméne de convergence
risque en revanche de ne pas affecter I’Inde, pays dans lequel le volume
d’ingénieurs apparait presque inépuisable ; a la différence des PECO, 1’écart de
cott salarial pour le travail qualifié sera durable.

Enfin, tout dépend de la structure de colits du secteur concerné car
I’avantage de colit procuré par une main-d’ceuvre moins chere peut ne pas s’avérer
suffisant pour des produits a colt de transport €levé. Cet avantage de colt peut
aussi étre obéré par d’autres facteurs. Par exemple, une affaire de fraude et de
détournement de données confidentielles dans un centre d’appels de la HSBC ¥ a
Bangalore a récemment jeté le trouble en Inde et conduit certaines entreprises a
faire ou faire faire des enquétes de pré-embauche. A la mi-juin 2006, le numéro
deux britannique de 1’énergie, Powergen, a décidé de rapatrier en Angleterre ses
centres d’appel délocalisés en Inde depuis 2001 car les candidats a 1’embauche
parlant bien 1’anglais, sans accent, se font rares et que les meilleurs éléments ne
restent pas, préférant trouver un travail mieux pay¢ et moins stressant. Le directeur
des opérations de Powergen, M. Nick Horler, a ainsi justifi¢ la décision de sa

(1) Article de Mme Frangoise Chipaux paru dans le Monde daté du 2 aoiit 2000 : « Des fraudes écornent la
crédibilite des centres d’appels indiens ».
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société par la médiocrité des prestations: « Nous ne pouvons pas faire des
economies au point de mécontenter nos clients ». De méme, en 2004, les Taxis
Bleus ont renoncé a poursuivre leur expérience de délocalisation de leurs centres
d’appel au Maroc, en raison de la dégradation de la qualit¢ de D’accueil
téléphonique. D’autres colits cachés et risques peuvent apparaitre, liés par exemple
au manque d’infrastructures, a I’insécurité et a I’instabilité politique ou juridique
(non respect de dispositions contractuelles), au poids de la bureaucratie et de la
corruption, aux transferts de technologie (espionnage industriel et contrefagon)...

D’une facon générale, méme si les écarts de colts salariaux restent un
critére prédominant dans les décisions des délocalisations, ils n’en constituent pas
les seuls déterminants. Les entreprises sont trés attentives au marché potentiel
représenté par le pays récepteur, méme si leur objectif premier reste la maitrise des
colits pour une réimportation dans le pays d’origine. L’élément déclencheur de la
décision de délocaliser peut se rapporter dans certains secteurs a un autre ¢lément
financier que les cofits salariaux : le colit de 1’énergie par exemple dans le secteur
papetier. Votre rapporteur ne peut se féliciter dans ces conditions que notre pays
se soit enfin aligné en mai dernier sur d’autres pays européens, comme 1’Espagne,
pour proposer un traitement spécifique aux entreprises « électro-intensives », avec
la mise en place du consortium « Exeltium » qui permettra a ses membres
d’obtenir un agrément fiscal et d’obtenir des droits de tirage de fourniture
d’¢lectricité a des prix compétitifs en lancant des appels d’offres. De méme,
s’agissant du gaz, I’adoption d’un amendement instaurant un tarif transitoire
d’ajustement au marché dans le projet de loi relatif au secteur de 1’énergie ne peut
aller que dans le bon sens, certaines entreprises ayant exercé leur éligibilité ayant
vu leur facture énergétique augmenter de pres de 80 % en quelques années. Enfin,
M. Michel Ghetti, PDG de FIE, a précisé aux membres de la mission que les
considérations liées a la fiscalité et & I’environnement juridique étaient les plus
fortes pour I’implantation des sieges sociaux et que les entreprises €taient aussi
parfois confrontées a la difficulté¢ de trouver du personnel possédant un savoir-
faire spécifique, en raison de 1’appauvrissement de certains centres de technologie
en France, ce qui les amenait a se tourner vers I’étranger. Ainsi I’expertise dans le
domaine des machines tournantes serait aujourd’hui davantage située dans les
pays baltes.

B.— LE POIDS DE LA FISCALITE ET LES COUTS ADMINISTRATIFS

1. Le poids des